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1. INTRODUCCION
Contexto socioeducativo.

Aunque el instituto esta situado en la localidad de Cigales, recibe al alumnado de las localidades
mas proximas (Fuensaldafia, Mucientes, Cabezon, Corcos, Cubillas, Trigueros del Valle,
Quintanilla de Trigueros...). En esta comarca, Cigales ejerce las funciones de cabecera gracias a
sus instalaciones sanitarias -el centro de Salud-, educativas, pues ademds de nuestro instituto,
en esta localidad estd situado el C.E.I.P “Ana de Austria”, y econdmicas por medio del Consejo
Regulador de la Denominacién de Origen de Cigales.

Un gran nimero de los alumnos provienen de familias que han vivido en la comarca durante
varias generaciones, aunque su numero se va igualando cada vez mds con los que vienen a las
urbanizaciones nuevas y con los alumnos inmigrantes (que cada vez son mas numerosos).

El centro estd situado en una comarca en la que la mayor parte de los ingresos proceden del
campo y de la construccién. Aunque, dada la proximidad de la capital, se esta percibiendo, cada
vez con mayor frecuencia, la presencia de familias cuya adscripcion laboral se ubica en el
cinturdn industrial de Valladolid, o bien en el centro administrativo y financiero de la ciudad. Es
decir, profesionales con mayor o menor cualificacién académica, pero que ofrecen un perfil mas
urbano y variado de lo esperado en el ambito rural.

Justificacion y propésitos del Plan.

El presente documento trata por una parte de poner de manifiesto los esfuerzos que como
centro educativo estamos llevando a cabo con el fin de lograr la integracion plena y eficaz de las
nuevas tecnologias en el centro educativo.

Dicha integracién busca en primer lugar enriquecer los procesos de comunicacion entre todos
los miembros de la comunidad educativa, asi como mejorar los procesos de gestion propios de
un centro de nuestras caracteristicas.

En segundo lugar, pretende garantizar la adecuacién tanto de la red como de los equipos
informaticos presentes en el centro educativo, con el fin de garantizar un correcto desarrollo de
la aplicacidn de las TIC desde las programaciones didacticas dentro del aula.

En tercer lugar, pretendemos que las nuevas tecnologias sean un impulsor de innovacion
pedagdgica en si mismas, constituyendo su integraciéon un apoyo fundamental para la
incorporacién dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje de nuevas metodologias.

Por ultimo, se pretende que el propio uso de las TIC dentro del aula, permita potenciar aspectos
clave a tener presentes en la sociedad actual de la informacién, tales como la seguridad
informatica a nivel de usuario, la alfabetizacién informacional, el uso racional de las TIC, el
respeto a los demds a la hora de comunicarnos por medio de las nuevas tecnologias o la
necesidad de respetar los derechos de autor.
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Nuestro compromiso por la mejora de la integracion de las TIC en el aula se refleja en las
continuas acciones que en los ultimos cursos se entran desarrollando en el centro educativo, las
cuales se resumen a continuacion:

En los cursos anteriores ya se habia dotado a todas las aulas del centro de conexién a internet,
ordenadores y cafdn-proyector. Recientemente (curso 2020/2021 y 2021/2022), se han
adquirido 48 equipos portatiles que han permitido crear dos aulas mdviles.

Se ha dotado a todo el centro de conexién wifi, tanto para el uso de los portatiles, como para
otros dispositivos (mdviles), con el fin de digitalizar todos los espacios del centro. Por otra parte,
todos nuestros dispositivos funcionan bajo el dominio EDUCA.

Durante los cursos pasados, se ha llevado a cabo un proceso de formacién del profesorado en
materia de nuevas tecnologias, que se pretende continuar. El alumnado recibe al inicio de cada
curso su credencial, proporcionada por la Junta de Castillay Ledn, para el acceso a las diferentes
aplicaciones digitales de la plataforma digital corporativa.

También se esta implementando la comunicacion digital con las familias, mediante el uso de la
pagina web, diferentes blogs (de materias especificas, departamentos o de centro) v,
especialmente, con la adquisicién de la APP TOKAPP, que mejorara sustancialmente el trasvase
de informacion profesor-familia. Estas mejoras también se estdn trasladando a la comunicacién
entre el profesorado, potenciando el uso de Teams para aspectos tales como el sistema de
reserva de aulas de informdtica, la notificacién de incidencias tanto de equipos informaticos
como en el propio edificio...

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1. Andlisis de la situacion del centro:

A) Autorreflexion: integracién de tecnologias en los procesos de centro.

A continuacion, se muestran los principales resultados obtenidos en marzo del 2023, a
través del ejercicio de auto-reflexion SELFIE.

En cuanto al resumen de las diferentes areas estudiadas en el informe, los resultados que
aparecen en la Figura 01, muestran como nuestro centro obtiene valores altos en todas ellas,
si bien destaca especialmente en los apartados de infraestructuras y equipos, asi como a la
hora de ofrecer apoyos y recursos al alumnado a través de las TIC.
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Figura 01. Resumen de resultados en las diferentes areas de andlisis.
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B) Autorreflexion: capacidad digital docente.

En relacion con la capacidad digital del equipo docente, tal como se puede observar en la
Figura 02, la competencia digital docente es elevada en todas las dimensiones analizadas a

través de la herramienta SELFIE.

Figura 02. Seguridad del profesorado al utilizar la tecnologia en su practica docente.
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C) Andlisis interno: debilidades y fortalezas.

Podemos asegurar que los resultados del informe obtenidos a través de la herramienta de
autorreflexion SELFIE, nos han servido como punto de partida para realizar un analisis
interno del estado actual en el cual se encuentra nuestro centro en relaciéon con la
implantacion de las TIC. Dicho andlisis se plasma a continuacién a través de la matriz DAFO
que recoge tanto las fortalezas como debilidades de nuestra organizacidn respecto a la
implantacion de las TIC (Ver Tabla 01).
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Tabla 01. Matriz DAFO

FORTALEZAS

- Infraestructura (aulas de informatica, cableado,
wifi, pantallas interactivas) en muy buenas
condiciones.

- Adecuada capacitacion TIC del profesorado, y
buena actitud ante los cambios organizativos que
implican el uso de las TIC.

- Alta participacién de los docentes ofertas
formativas asociadas a las TIC, tanto ofertadas por
el propio centro, como por las administraciones
educativas (CFIE, CFRPTIC...)

- Empleo de plataformas (Teams, Moodle...) que
hacen posible la comunicaciéon y colaboracién

docente-alumnado durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.
- Empleo de servicios que refuerzan |Ia

comunicacion y vinculos entre los miembros de la
comunidad educativa (pagina web, sistema de
mensajeria Tokapp, redes sociales...)

OPORTUNIDADES

- Continuidad de la formacidon de centro a través
de nuevos itinerarios formativos asociados a las
TIC.

- Amplia oferta formativa propuesta por las
administraciones educativas.

- Mayor sensibilidad del profesorado en relaciéon
con la obtencion de un mayor grado de
competencia digital docente, principalmente a
través de la realizacién de cursos de formacion.

- La reciente incorporacion de las pantallas
interactivas, como punto de partida para cambios
en el uso de las TIC en la practica docente.

Dotacién de equipos para préstamo, que
posibilita el trabajo desde casa de familias
desfavorecidas.

- Familias cada vez con una mayor capacitacion en
el uso de las TIC que pueden acompafar al
alumnado en su uso.

DEBILIDADES

- Alta rotacion del profesorado del centro.

- Escaso tiempo del profesorado para elaboracién
de materiales y disefio de procesos de aprendizaje
qgue impliquen el uso de las TIC.

- Desigual competencia digital por parte del
alumnado.

AMENAZAS

- Alta dependencia de la sefal de Internet para
poder llevar a cabo desde una simple gestidn
administrativa, hasta el desarrollo adecuado de la
labor docente (disefio, planificacidon e imparticidon
de las clases).

- Dependencia del servicio de mantenimiento
externo CAU (SATIC), a la hora de garantizar el
funcionamiento de los equipos informaticos.

FgN: " cosERnO
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Fuente propia

2.2. Objetivos del Plan de accidn.

Objetivos de dimension educativa.

a) Detectar necesidades de formacidn entre el profesorado en relacién con la
mejora de su competencia digital, y el desarrollo de modelos metodoldgicos
que impliquen nuevas formas de utilizacién de las TIC en los procesos de

ensefanza.

b) Potenciar entre el profesorado el uso de herramientas de registro y gestién
de datos de evaluacién que faciliten la evaluacion tanto por competencias,
como por criterios de evaluacién.

c) Aumentar la competencia d

igital del alumnado implicandole en el proceso

de ensefianza-aprendizaje y conciencidandole de la importancia que tienen las
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TIC, ademas del respeto hacia los derechos de autor, siempre valorando los
riesgos del uso inadecuado de las TIC.

d) Estimular el uso por parte de profesores y alumnado de servicios
vinculados al Portal de Educacién de la Junta de Castilla y Ledn, en particular
aquellos asociados al paquete de Office 365

e) Facilitar el uso de los recursos TIC del centro en la programacién del
proceso educativo del alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo.

f) Generar repositorios de materiales digitales disponibles tanto para el
alumnado como para las familias, que potencien a su vez dindmicas de trabajo
colaborativo.

Objetivos de dimensién organizativa:
a) Fortalecer la integracidon de las TIC en los documentos y planes
institucionales del instituto.

b) Mejorar la estructura de la pagina web del centro potenciando su uso
como referente para obtener informacidn relativa al centro educativo

c) Potenciar el uso de la aplicacién TEAMS vy las otras herramientas
corporativas en el centro.

d) Mejorar la comunicacidn con las familias a través de la pagina web, la
aplicacién TOKAPP y otras herramientas digitales.

e) Potenciar el uso de las redes sociales con el fin de fortalecer la
comunicacion y lazos entre toda la comunidad educativa.

f) Mejorar la gestién del uso de las aulas de informatica, y otros equipamientos
disponibles en el centro.

Objetivos de dimension tecnoldgica:

a) Mantener y mejorar la dotacion de equipos y recursos tecnolégicos del
centro.

b) Revisar los criterios de seguridad y confidencialidad de la informacidn
gestionada por nuestra organizacién, asi como la implementacion de
protocolos de actuacion para el caso de incidencias.

c) Actualizar el inventario de equipos informaticos disponibles en el centro,
asi como el protocolo a seguir en el caso de la retirada de equipos obsoletos y
consumibles.

d) Potenciar la formacién de la comunidad educativa en torno a cuestiones
relacionadas con la ciberseguridad, tanto a través del plan de accién tutorial
como de cursos dirigidos a docentes, y ofertas formativas ofrecidas por otras
instituciones.

2.3. Tareas de temporalizacion del Plan.

NextGenerationEU

% Junta de Plan de Recuperacién, - Financiado por la Unién Europea

Consejeria de Educacién i P




El presente plan estd disefiado para su aplicacién durante CURSOS ACADEMICOS: 2023/2024

y 2024/2025.

A continuacion, en la Tabla 02 se detallan las actuaciones asociadas a cada uno de los
objetivos propuestos en el apartado anterior.

Tabla 02. Acciones asociadas a cada objetivo del plan digital

Objetivo

Actuacion

Aplicacion

Evaluacion

Dimension educativa

a) Detectar necesidades de

- Cuestionario de

- Curso 2023/24 vy

- Memoria final de

formacién entre el | deteccién de | sucesivos curso
profesorado necesidades.

- CCP vy claustro de

profesores.

- Coordinacion

responsable de

formaciéon y asesor de

CFIE.
b) Potenciar entre el |- Curso de recepcion vy | - Inicio curso | Actividades
profesorado el uso de | acogida de nuevos | 2023/2024 propuestas por el
herramientas de registro y | profesores (uso de ponente.
gestion de datos de | programas de
evaluacion evaluacidn). 9

- Formacion €N | _ Primer trimestre

herramientas digitales curso 2023/2024.

de evaluaciéon (EXCEL,

Additio, etc.)
c) Aumentar la | - Todas las recogidas en | Todo el curso. Evaluacién de Ia
competencia digital del | las programaciones competencia digital
alumnado diddcticas que del alumnado por

contribuyan a la parte de todos los

competencia digital.

- Uso de dispositivos,
materiales y recursos
digitales.

profesores.

d) Estimular el uso de los
servicios vinculados con el
Portal de Educacion de la
Junta de Castillay Ledn

- Garantizar el acceso
mediante la cuenta y
contrasefia de usuario
de toda la comunidad
educativa.

- Uso constante de las
aplicaciones  ofrecidas
por la Junta de CyL:
TEAMS (, Forms,
OneDrive, etc.

Inicio de curso

- Todo el curso

Revisién constante
del accesoy empleo
de dichas
aplicaciones.

e) Facilitar uso de
recursos TIC del alumnado
con Necesidades

- Uso de tablets para el
aula de apoyo
(Compensatoria y PT)

Todo el curso

Documento de
registro de
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Especificas  de
Educativo.

Apoyo

- Disposicion de equipos
portatiles para el
préstamo a los alumnos
gue lo precisen.

préstamo de
dispositivos.
Memoria del

Departamento de
Orientacion

- Referencia al uso de las
nuevas tecnologias en
todos los planes de
centro.

f) Generar repositorios de | - Uso de la pestaia | Todo el curso. Observacidn
materiales  digitales vy | Archivos de los directa. Registro del
potenciar el trabajo | diferentes grupos de profesor.
colaborativo TEAMS de cada

Grupo/materia para la

difusién de materiales y

actividades.

- Publicacién tanto en el

Blog de centro como en

las respectivas carpetas

de cada departamento

con acceso desde la

pagina web.

Dimension organizativa

a) Fortalecer la |- Inclusion en cada | Inicio de curso | Aprobacidn y
integracién de las TIC en los | Programacion de | (periodo de | revision de todos
documentos y planes | Departamento de su | elaboracién de los | los documentos
institucionales del instituto. | contribucion al Plan TIC. | documentos). institucionales.

b) Mejorar la estructura de
la pagina web del centro

- Revisién de cada
epigrafe de la pagina

web  para  sustituir
informacién  obsoleta
por la actual.

Inicio de curso.
Revisién constante
durante el resto de
los trimestres.

Grado de
satisfaccién de los
miembros de la
comunidad
educativa

informacion
difundida a través
de la pagina web.

con la

c) Potenciar el uso de
la aplicaciéon TEAMS vy las
otras herramientas
corporativas en el centro.

- Creacidn de grupos de
TEAMS para cada
grupo/materia.

- Creacidn de grupos de
TEAMS para Claustro,
CCP, Consejo Escolar,
equipos docentes,
Departamentos, etc.

- Creacion de carpetas
compartidas en
OneDrive para la
difusion de modelos,

Inicio de curso.
Actualizacion
durante todo el
curso.

Revisién de los

diferentes grupos
de TEAMS.
Volcado de

informacién a partir
de los formularios.

Participacion en los
diferentes
formularios.
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documentos, etc. para
Equipo directivo,
claustro, etc.

- Formularios digitales

(FORMS) para la
aportacion de
informacién ante Ia
convocatoria de
Claustros, CCPs-
elaboracion de

documentos, memorias,
etc.

d) Mejorar la
comunicacion  con las
familias

- Aplicaciéon TOKAPP.
- Mantenimiento pagina
web.

Inicio de curso.

Grado de
satisfaccién de las
familias, recogida a
través de los
representantes del
Consejo Escolar.

e) Potenciar el uso de las | - Nombramiento de un | Inicio de curso. Aumento del
redes sociales con el fin de | responsable de namero de
fortalecer la comunicacion | actualizar las redes seguidores,
y lazos entre toda la | sociales. lecturas, "
comunidad educativa. reacciones, etc.
f) Mejorar la gestiéon del | - Cuaderno de registro | Todo el curso. Numero de
uso de las aulas de | diario (usuario, anotaciones y
informatica, y otros | incidencias, etc.) reservas.
equipamientos disponibles | - Hoja digital de reserva
en el centro. de las aulas de

informatica, con acceso

a través de TEAMS.

Dimension tecnoldgica

a) Mantener y | - Peticion y dotacidén de | Inicio de curso Analisis del
mejorar la dotacién de | nuevos paneles digitales porcentaje de
equipos y recursos | en todas las aulas del paneles en servicio

tecnoldgicos del centro.

centro.

al final de curso

b) Revisar los criterios de
seguridad y
confidencialidad de |Ia
informacidn gestionada por
nuestra organizacion, asi
como la implementacion de
protocolos de actuacion
para el caso de incidencias.

- Politica de permisos
para compartir
documentos.

- Protocolo para
creacion, gestion vy
eliminacién de grupos
de Teams y Moodle.

- Protocolo de uso de
espacios de trabajo
compartidos por

Tercer trimestre

Memoria final de
curso.
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docentes (OneDrive,

Teams)
c) Actualizar el inventario | - Actualizacién de la | Todo el curso. Memoria final de
de equipos informaticos | aplicacion curso.

disponibles en el centro, asi | “Equipamiento TIC” en
como el protocolo a seguir | portal educacyl

en el caso de la retirada de | - Etiquetado de material
equipos  obsoletos vy | informatico en el centro

consumibles.

d) Potenciar la formacion | - Actividades recogidas | Todo el curso Grado de
de la comunidad educativa | en el Plan de Acciéon participacién y
en torno a cuestiones | Tutorial (Plan Director, satisfaccidon con las
relacionadas con la | etc.) actividades y
ciberseguridad, tanto a |- Programa Lideres programas.

través del plan de accién | Digitales dirigido a
tutorial como de cursos | alumnos, familias vy
dirigidos a docentes, Yy | docentes.
ofertas formativas
ofrecidas por otras
instituciones.

Fuente propia
12
2.4. Estrategias y procesos para la difusion y dinamizacién del Plan.
El proceso para dinamizar y difundir nuestro Plan de integracién de las TIC en el IESO Cigales se
desarrollard adoptando un conjunto de estrategias planificadas a partir de la realidad del centro
al inicio de cada curso.

Tendra como base de trabajo este Plan TIC, ademas de una memoria de evaluacién que se llevara
a cabo al finalizar cada curso por la Comision TIC para recoger, mediante una encuesta especifica
con indicadores contrastados, las valoraciones de todos los sectores implicados en las diferentes
actuaciones que se han abordado durante el curso.

La dindmica establecida para llevar a cabo todas las actuaciones segun el plan de
temporalizacién que se recoge en el apartado anterior establece las bases para la difusion del
Plan entre profesores, personal no docente, alumnos y familias.

En todos los apartados de este documento se establecen los cauces de participacion de cada
sector en correspondencia a diferentes grados de implicacion:

Para el profesorado:

- Al iniciar curso se plantean reuniones explicativas para mostrar las diferentes herramientas
digitales utilizadas en el centro.

Se ha elaborado un dossier de videotutoriales y manuales que se ponen a disposicion del
profesorado para favorecer el manejo de las diferentes herramientas de manera auténoma.
También se propone establecer un plan de acogida del profesorado con un calendario
aproximado de las primeras semanas de septiembre donde se formara un grupo de trabajo con
los nuevos profesores para formarles, en caso necesario, en el manejo de todas las aplicaciones
y recursos que el centro utiliza de forma cotidiana.
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- A partir del nivel de competencia en el uso de los recursos TIC se establecera una doble
estrategia basada en la formacion (con el objetivo de adquirir conocimientos y técnicas para
mejorar el nivel) y en el incremento de la utilizacién de los recursos en el plano de gestién
académica (programa IESFACIL) y en el plano de la integracién curricular de los recursos (uso de
TIC y aplicaciones de la cuenta corporativa educacyl).

- Se adoptan las medidas organizativas necesarias para ofrecer un asesoramiento continuo por
parte de la Comisién TIC y en particular por lo responsables TIC del Centro a todos los docentes
del Instituto, que tendrd como objetivo motivar a todo el profesorado para incentivar el uso de
recursos didacticos existentes y la creacion de un banco de recursos propios que pueda
difundirse a través de nuestra Pagina Web, blogs u otras vias.

Para el personal no docente:

- Se facilita el acceso a todos los recursos del centro impulsando un proceso de formacién
continua para la mejora de los programas de gestion e implicandoles directamente en el
mantenimiento fisico de la infraestructura y los recursos TIC.

- Su participacién para el impulso y la dinamizacién del Plan se considera esencial por la continua
relacion que mantienen con el resto de los sectores del IES, siendo parte esencial para la difusion
de sus objetivos.
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Para el alumnado:
- Adquiere la formacién tedrica y practica necesaria para desarrollar al maximo su competencia
digital a partir de procesos secuenciados que se integran en las diferentes dreas curriculares
complementandose entre si.

- Se planifican progresivamente los estandares de aprendizaje de cada materia para alcanzar
una formacion global en la que los recursos TIC se conviertan en elementos auxiliares
imprescindibles para la consecucidon de todas las competencias basicas y, en especial, la
competencia digital.

Para las familias:

- El centro difunde, desde el inicio del curso, en su pagina web las herramientas TIC utilizadas en
el centro, especialmente aquellas que favorecen participacion de las madres y padres en
procesos de comunicacién. En dicha pagina se encontraran también videotutoriales explicativos
para que puedan instalar en sus dispositivos estas herramientas, acceder a sus cuentas de
infoeduca y aprender el manejo dichos recursos TIC.

- La opinidn de las familias es tenida en cuenta de manera continua para adoptar medidas de
correccion en todos los procesos que se desarrollan en el IESO. El AMPA del centro es una
entidad extremadamente importante para la difusiéon de toda la informacién TIC vy
administrativa del centro entre las familias.

- Las redes sociales también hacen eco de todas las informaciones relacionadas con el plan TIC
entre las familias.

3. LINEAS DE ACTUACION
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3.1. Organizaciodn, gestion y liderazgo.

=  Funciones, tareas y responsabilidades:
En la Tabla 03 se identifican las responsabilidades asociadas a la implementacién de las
TIC, asi como las funciones y tareas que tienen vinculadas en cada caso.

Tabla 03. Responsabilidades y funciones relacionadas con el plan digital en el IESO Cigales

RESPONSABLE FUNCIONES Y TAREAS

- Decidir qué miembros del claustro de profesores se ocupan de poner en
marcha los diferentes aspectos del plan TIC.

- Velar por que en los planes de centro se especifique el papel que juegan
las TIC en cada uno de esos programas.

- Promover actividades de formacidon del profesorado para mejorar su
competencia digital.

- Aportar la informacion necesaria al profesorado que se incorpora nuevo
en el centro en relacidn con el uso de los servicios informaticos.

- Adquirir equipamientos y gestionar los gastos derivados del desarrollo del
plan TIC.

Equipo directivo | - Poner en conocimiento del servicio de mantenimiento (CAU), las
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incidencias relativas a los equipamientos.

- Solicitar la instalacién de nuevos programas al CAU, cuando estos no se
encuentren disponibles en el servicio “Centro de Software”. En el caso de
aplicaciones para las pantallas multimedia, dirigir la solicitud al area de
programas de la Direccidn Provincial de Valladolid.

- Secretario: mantiene actualizados los contenidos de la pagina web, asi
como de aquellos servicios que sea necesario restablecer cada curso escolar
(Tokapp, grupos de moodle o Teams, grupos de OneDrive...). Resetea la
contrasefia de educacyl del alumnado, cuando manifiesta que no sabe
realizar dicho tramite.

- Coordinar todas las funciones encomendadas a la comisién TIC.

- Colabora con el secretario para mantener actualizados los contenidos de
la pagina web, asi como de aquellos servicios que sea necesario restablecer
cada curso escolar (Tokapp, grupos de moodle o Teams, grupos de
OnebDrive...)

Coordinador TIC

- Levantar acta de las reuniones desarrolladas por la comision TIC.

- Desarrollar la elaboracidon y actualizacion del documento del plan TIC.

- Llevar a cabo la planificacion, puesta en marcha y evaluacién de las
Comision TIC acciones propuestas en el plan TIC

- Realizar propuestas de mejora en relacion con el uso de las TIC dentro del
centro educativo.
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- Asesorar al resto del profesorado en torno a estrategias metodoldgicas
mediadas a través de las TIC que les ayuden a mejorar la practica docente.

- Recoger la informacién asociada a las incidencias informaticas, resolviendo
aquellas que estén a su alcance, y trasladando al equipo directivo la
informacidon de aquellas que deban ser resueltas por el servicio de
mantenimiento (CAU).

- Mantener actualizado el inventario de equipamientos TIC presentes en el

centro, asi como llevar a cabo la coordinacion de la deteccion de

Responsable de | necesidades. Trasladando a la administracion educativa, tanto el inventario
medios como las necesidades de equipamiento TIC.

informaticos - Gestionar el préstamo de equipamiento TIC tanto al alumnado, como al

profesorado que asi lo precise.

- Realizar la gestion de reservas de aulas de informatica, asi como del resto
de equipamiento TIC.

- Apoyar al profesorado en aspectos relativos al uso de los equipos
informaticos, asi como de los servicios utilizados por el centro educativo
facilitando la acogida y adaptacion del profesorado de nueva incorporacion.

Coordinador de | - Coordinar los itinerarios del plan de formacién relacionados con el ambito
Formacion de las TIC segun las necesidades detectadas.
Responsable - Difundir las actividades, noticias, proyectos e iniciativas llevadas a cabo en | **
RRSS el centro educativo.

- Introducir los datos de las familias (teléfono, correo electrénico) en el
IES2000.

- Actualizar la pagina web junto con el coordinador TIC

- Notificar las incidencias que van acaeciendo en el programa IES Facil

- Compartir la informacién que se le proporciona a través de pantalla
ubicada en el Hall

Administrativo

- Revisan a principio de curso con el alumnado el proceso de autentificacion
dentro del portal de educacyl, y les informa de cémo pueden tanto
recuperar sus credenciales y realizar el cambio de contrasefia.

Tutores - Toma nota de aquellos estudiantes que tienen problemas de acceso y se lo
comunica al secretario.

- Informa a los alumnos acerca de sus nuevas credenciales, cuando se les ha
realizado una modificacién de la contraseia desde el centro educativo.

Fuente propia
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= El Plan Digital CoDiCe TIC en relacién con los documentos y planes institucionales.
Las TIC adquieren un papel importante en los Ultimos afios en todos los documentos
y planes del centro. Desde el equipo directivo, asi como desde todos los
departamentos, se tiene en cuenta la implantacién progresiva de la TIC en las
programaciones.

PROYECTO EDUCATIVO DEL CENTRO
Se pone de manifiesto la importancia del uso de las TIC como elemento fundamental
a la hora de establecer cauces de comunicacién entre el centro educativo y las
familias, fundamentalmente a través de la informacién publicada en la pagina web
del centro, y la aplicacion infoeduca.

PROPUESTA CURRICULAR

La Propuesta Curricular presenta varias referencias al Plan TIC:

e Elcurriculo educativo, donde se incluye la Competencia Digital, su perfil de salida
y los correspondientes criterios de evaluacidén y descriptores operativos, que
todos los departamentos deben trabajar y evaluar.

e Actividades extraescolares y complementarias que contribuyen al desarrollo de
la mencionada competencia digital.

e Uso variado y recurrente de formularios digitales, tanto entre docentes vy
alumnos, como entre los propios docentes, para recabar informacién en
diferentes momentos del curso.

e Criterios en metodologia, recursos de aula y otros aspectos del proceso de
ensefianza, donde se destaca la importancia tanto de las nuevas tecnologias
como su uso responsable y seguro.

e Adopcidn de vias telematicas para la difusidn de informacién hacia alumnos y
familias.

Figura 03. Grado de contribucién de las materias al desarrollo competencial
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I Presentar

8 respuestas enviada
En el apartado b.2) "Analisis de la contribucion de dichas materias al desarrollo
competencial del alumnado”, ;consideras adecuado anadir alguna actividad or...

Digitalizar el QR o usar
el vinculo para unirse

hitps//forms office.com/e/
2A1EQDZQLn

O Coplar vinculo

Fuente: Cuestionario docente
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PROGRAMACION GENERAL ANUAL

La PGA 23-24 implica las TIC desde su proceso de elaboracién (formulario digital),
difusién (correo electrdnico, carpeta digital compartida en OneDrive y pagina web) y
seguimiento (formularios, documentos digitales).

Ademas, incluye entre sus objetivos la mejora de la comunicacién con alumnado y
familias mediante medios digitales, la innovacién pedagdgica, la participacién en la
evaluacidon CODICE TIC (renovacidn del Plan Digital de centro) y nuevas metodologias
docentes.

Figura 04. Adecuacion de objetivos y medidas de mejora
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Torms.office.com

23 respuestas enviada

Apartado I1.1: ;Considera adecuados los objetivos y medidas para la mejora de
resultados?

Digitalizar el QR o usar
el vinculo para unirse

uﬁo’:lc,cq

https/ffoms.office.com/e/
YIQUBSSUG

O Ccopiar vinculo

Fuente: Cuestionario docente

PROGRAMACIONES DIDACTICAS

Las programaciones didacticas establecen la concrecion de los elementos
transversales que se trabajan desde cada departamento didactico. Igualmente, se
concreta el uso y la introduccion de las TICS en el desarrollo del curriculo de cada
materia. Ademas de la aportacion desde cada departamento al citado Plan de
Contingencias y Digitalizacidon para hacer frente a las situaciones mencionadas de
ensefianza a distancia.

PLAN DE LECTURA

En este Plan se alude a las TIC en:

los diferentes soportes de documentos, tanto fisicos como digitales.

Los objetivos especificos 1.5, que propone la utilizacidon responsable de las nuevas
tecnologias, y el 1.6, lectura en medios audiovisuales, el 4.3, la actualizacién de
fondos de la biblioteca con material multimedia.

Presencia del Plan de Lectura en la web del centro, difusién por via digital y redes
sociales.

Diferentes actividades de fomento de la lectura encaminadas tanto al disfrute como
al uso responsable de los medios digitales.
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REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO

Prosentar

Nuestro RRI pretende garantizar el uso seguro de los dispositivos electrdnicos,
estableciendo las condiciones adecuadas para su utilizacion. En concreto, el articulo
39, punto e), aborda las actuaciones correctoras ante el uso inadecuado de estos
dispositivos.

Figura 05. Criterios de seleccion de alumnado para actividades extraescolares
P g eoPort, . . KSZUXVOUWYIQMEWrbM N 6 M B g -

C ) hitpsy/forms.office.com/Pages/C

27 respuestas enviada
Articulo 5.7. Criterios de seleccién de alumnado para actividades extraescolares
1. Si hay limite de cupo de alumnado para la actividad propuesta: 5 puntos: act...

Digitalizar el QR o usar
e vinculo para unirse

https//forms.office.com/e/
VAAdhuBUW.

O copiar vinculo

Recténgulos Bama 1de 1 [:|

Fuente: Cuestionario docente

PLAN DE CONVIVENCIA

Trabajar el ciberbullying, la confianza y la seguridad digital... como parte
integrante de los contenidos del Plan, en combinacién con el Plan de Accién
Tutorial y RRI.

PLAN DE ACCION TUTORIAL

Organiza las sesiones de tutoria en que se forma al alumnado sobre valores
relacionados con las TIC.

Contiene la programacion para la colaboracion con organismos externos para
trabajar los valores en las TIC.

Establece mecanismos para detectar alumnado en riesgo de exclusidn
tecnolédgica.

Establece cdmo definir el perfil general del alumnado y hace propuestas de
trabajo sobre la inclusividad.

PLAN DE ACOGIDA

Recoge la informacion que necesita cualquier miembro de la comunidad
educativa para integrarse en la vida del centro y organiza los cauces para
transmitir dicha informacién. Sus contenidos en cuestiones tecnoldgicas se
refieren a:

-Instalaciones y materiales tecnolégicos existentes.

-Procedimientos de reserva y uso de instalaciones y materiales.
-Aplicaciones y Software utilizados.

Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU

Consejeria de Educacién 348 = ey |
g = )




-Procedimientos de acceso y uso a programas y aplicaciones.
-Redes del centro.
-Usuario y contrasena para acceder a las redes.

PLAN DE MEJORA

Los departamentos utilizaran las carpetas ubicadas en la pagina web para que
alumnos y familias puedan acceder a las actividades de repaso propuestas por los
profesores.

Publicacion de fechas, calendarios, etc. a través de la pagina web.

PLAN DE FORMACION DEL CENTRO

El PFC actual (para los cursos 2021/2022 y 2022/2023) incluye dos itinerarios
relacionados con las TIC: Nuevas metodologias para la practica docente, Integracion
didactica de las TIC, ademas de la integracidén de dichas tecnologias en el disefio de
actividades de fomento de la lectura y dinamizacién de la Biblioteca escolar (que es
el tercero de los itinerarios de nuestro PFC).

PLAN DE CONTINGENCIAS Y DIGITALIZACION

Recoge toda la estrategia que el centro llevara a cabo en caso de una situacion 19
extrema de ensefianza a distancia, o bien, para alumnos o profesores confinados,
mediante la aplicacién de todos los recursos que ofrecen las TIC (videoconferencias,

envio de trabajos evaluables, acceso a contenidos digitales, etc.).

= Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el centro:
gestidn, organizacidn, acciones y evaluacion.
La gestion de infraestructuras, recursos y servicios del centro recaen directamente
en el Equipo Directo, el Coordinador TIC del centro y en la Junta de Castilla y Ledn,
ya que, desde enero de 2022, y dentro del programa Escuelas Conectadas, el IESO
Cigales ya ha integrado toda su red informatica dentro del dominio EDUCA.
La utilizacién de los recursos TIC en la gestién y organizacion del Centro es
fundamental y se encuentra integrada en su funcionamiento. En relacién con la
gestién administrativa y académica destacamos:

PROCESOS DE ADMINISTRACION

- Los procesos de administracidn y gestion académica se realizan con el Programa
IES 2000 y mediante el uso de las aplicaciones institucionales recogidas en el
Portal de Educaciéon www.educa.jcyl.es (STILUS o aplicaciones especificas ALGR,
ATDI, CONVIVENCIA, etc.). Para la gestién econdmica se utiliza el programa GECE
2000.

- Enelcurso 20/21 se ha incorporado a la gestion administrativa la posibilidad de
que las familias formalizaran las matriculas del curso siguiente digitalmente
garantizando asi la seguridad de los datos y las firmas de los padres de alumnos.

- El Equipo directivo del Centro utiliza un programa informatico especifico para la
organizacion y generacion de los horarios del Centro (Pefialara).
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GESTION ACADEMICA E INTERACCION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

- Lagestion académica se lleva a cabo mediante el uso del Programa IES200 e IES
FACIL (tutorias, control de asistencia, comunicaciones a las familias, boletines de
notas ...). También estamos utilizando la app IES Fécil Move para el profesorado.
Durante este curso 2021 — 2022 ha sido reemplazado el servidor proporcionado
por empresa privada por el de la Junta de Castillay Ledn.

- Desde el confinamiento del curso 19/20 se comenzd a utilizar la aplicacién
Microsoft TEAMS con el propésito de dinamizar las informaciones vy
comunicaciones entre equipo directivo, profesorado y tutores garantizando
siempre la privacidad de datos valiéndonos de la creacién de canales para que
cada docente esté limitado a la informacién que le concierne. Ademas, haciendo
uso de las carpetas compartidas que ofrece dicha plataforma el equipo docente
y directivo trabajan en documentos colaborativos compartidos para el
seguimiento de alumnos o peticion de informacidn de alumnado, entre otros. En
este sentido también se ha empezado a utilizar por parte de varios docentes la
herramienta OneNote asociada al servicio Teams.

- La organizacién de actividades, calendarios de trabajo, reuniones de
departamento, reuniones de evaluacién, y jornadas de formacidén se realizan este
curso de manera telematica a través de TEAMS.

- Las reuniones de claustro, de coordinacidn equipos docentes, familias y
evaluaciones iniciales se programan y realizan de manera telematica a través de 20
la plataforma Microsoft TEAMS, para aquellas personas que lo solicitan por no
serles posible acudir al centro educativo.

- Todos los ordenadores se conectan con la conserjeria del centro para poder
imprimir documentacién de forma remota en la fotocopiadora del centro.

- Lagestion de los fondos de la biblioteca del Centro se lleva mediante el programa
ABIES es llevada a cabo por las personas encargadas de la Biblioteca.

- La recogida de los datos para la evaluacidon de las competencias se realiza
mediante enlace digital a una tabla EXCEL que pondera dichas calificaciones
segun los porcentajes decididos anualmente por cada departamento. Por otra
parte, un porcentaje elevado de docentes utilizan herramientas de gestién de
datos de evaluacion (Adittio, idoceo, evalomloeAPP...)

Al finalizar cada curso escolar, se llevara a cabo una memoria de este plan mediante
las aportaciones de toda la comunidad educativa a través de encuestas,
principalmente orientadas a la deteccion de necesidades, vias de mejora e
innovacion y todas aquellas sugerencias para fomentar la integracién de las TIC en
los @mbitos educativo, organizativo y tecnoldgico.

*  Propuestas de innovacién y mejora:

A continuacioén, en la Tabla 04, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del dmbito de la organizacidn, gestidn y liderazgo, identificando por
otra parte tanto las estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacion
de estas.
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Tabla 04. Propuestas de innovacion y mejora en relacion con la organizacion, gestion y liderazgo
ACCION 01: COORDINACION ENTRE RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE LAS TIC

Descripcion de la medida Mejorar los canales de comunicacidn entre los diferentes responsables
especificados en la Tabla 03, con el fin de mejorar tanto la
implementacidon de las medidas como la evaluacion de las mismas, asi
como la deteccidn de nuevas necesidades.

Estrategia de desarrollo Establecimiento de una hora semanal para reunién entre equipo
directivo y coordinador TIC.

Responsable Coordinador TIC

Temporalizacién Todo el curso.

ACCION 02: SEGUIR AVANZANDO EN LA INTEGRACION DE LAS TIC EN LOS DOCUMENTOS
INSTITUCIONALES

Descripcion de la medida | Identificar qué competencias concretas debe adquirir el alumnado en
cada curso de la etapa educativa, de manera que dicho analisis se integre
de forma efectiva en los documentos y planes de centro, en particular,
en las programaciones didacticas.

Estrategia de desarrollo Concrecién de la competencia digital para cada materia por nivel.
Responsable Jefaturas de Departamentos Didacticos

Temporalizacién Primer trimestre
Fuente propia
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3.2. Practicas de ensenanza y aprendizaje.

Proceso de integracidon didactica de las TIC.

Tal como se ha reflejado anteriormente, tanto en los objetivos como en la identificacion de
actuaciones a desarrollar, uno de los fines del presente plan es seguir avanzando en la
competencia digital del alumnado, a través de la potenciacién del uso de las TIC en los
procesos de ensefanza aprendizaje y mediante la concrecién de la competencia digital que
deseamos alcancen nuestros estudiantes en cada curso de la etapa educativa.

Para ello serd fundamental, seguir trabajando en dos dmbitos:

- Laintegracion de las TIC tanto a nivel de las programaciones didacticas como de
aula, que incluyan aspectos relacionados a uso de las TIC con el fin de mejorar la
atencidn a la diversidad, inclusion, equidad e internacionalizacion.

- Garantizar que el centro educativo dispone de los dispositivos informaticos
adecuados, y en perfecto funcionamiento, para su correcto uso de los procesos
de ensefianza aprendizaje, incluidos aquellos que hacen referencia la atencién a
la diversidad e inclusion educativa.

En cuanto, al entorno de aprendizaje disponible en nuestro centro educativo, todas las
aulas del centro disponen de ordenador y proyector, con acceso a Internet para la busqueda
y uso de materiales digitales e interactivos. Esto permite el uso de libros de alumno y todo
tipo de recursos digitales para las diversas materias.
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Ademas, se integran en la practica docente diaria numerosas aplicaciones y programas
digitales, como, por ejemplo: office 365, kahoot, padlet, canva, symbaloo, genially...

Todas las materias de los diferentes departamentos didacticos generan grupos de TEAMS
al inicio del curso, y en casos particulares también se crean grupos de Moodle como via de
transmisién, comunicacidn y disposicidon de recursos digitales, tanto para la ensefianza
como para la evaluacién de los contenidos. Los alumnos adquieren de esta forma las
habilidades digitales que formaran parte de la evaluacidn de la competencia digital.

Criterios y modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las tecnologias en
el aula.

Si bien en estos ultimos afios se han realizado esfuerzos dirigidos a asegurar la presencia de
la dimensién TIC en todos los documentos de centro, entramos en el presente plan TIC en
una nueva fase, a través de la cual, y tal como se ha expuesto anteriormente, se pretende
el establecimiento de criterios comunes para el desarrollo de competencias digitales del
alumnado en la propuesta curricular y programaciones.

En relacion con el fomento de metodologias activas (trabajo cooperativo, trabajo
colaborativo, ABP, gamificacion..), estas metodologias estdn presentes en las
programaciones didacticas de los departamentos, y son empleadas con frecuencia por el
profesorado del centro tomando como punto de partida fundamental el empleo de las
herramientas de Office 365 y en particular los equipos de Teams creados al principio de
curso.

Con respecto al desarrollo del pensamiento creativo y computacional, son aspectos que se
abordan de manera fundamental a través de los elementos del disefio curricular
correspondientes a las materias englobadas dentro al drea de Tecnologia (Tecnologia y
Digitalizacién, Tecnologia, Control y Robética y Digitalizacién). Con respecto al desarrollo
del pensamiento critico a través de las TIC, se lleva a cabo de forma trasversal en todas las
areas a través del empleo de las TIC como herramienta que potencia los procesos de
alfabetizacion informacional (bisqueda, seleccién, tratamiento... de informacion).

En lo relativo a la utilizacidn de recursos digitales y contenidos en red, en primer lugar, los
materiales didacticos presentes en Internet son utilizados en nuestro centro educativo de
forma habitual, gracias en primer lugar a la presencia de ordenadores conectados a la red
en todas las aulas, y la reciente incorporacidn de las pantallas interactivas, ademas del
empleo de los equipos de Teams o Moodle como repositorio de este tipo de contenidos ;
por otra parte, los docentes de forma generalizada generan sus propios materiales
didacticos que afiaden a los repositorios digitales presentes en nuestro centro, junto a los
demas recursos de autoria externa.

Procesos de individualizacion para la inclusion educativa.
El centro educativo toma las medidas necesarias para la individualizacion del aprendizaje,
de manera que se garantice la inclusion educativa.
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En primer lugar, el Departamento de Orientacidn dispone de un presupuesto econdmico
propio, a través del cual puede adquirir los equipos y materiales que considere preciso. En
concreto, dicho departamento ademds de poder emplear los equipos portatiles que
conforman las aulas méviles, también disponen de tablets a través de las cuales pueden
acceder a aplicaciones que no son accesibles con otros sistemas operativos.

En segundo lugar, el centro educativo dispone de teclados adaptados a alumnado
proveniente de paises con idiomas que emplean otros tipos de caracteres (arabe, chino)

En tercer lugar, el centro educativo adquiere los equipamientos que son requeridos por las
instituciones correspondientes, cuando en el mismo existe la presencia de alglin alumnado
con cualquier tipo discapacidad (acustica, visual...)

Propuesta de innovacion y mejora:
A continuacion, en la Tabla 05, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del ambito de las practicas de ensefianza aprendizaje, identificando
por otra parte tanto las estrategias de desarrollo, como el responsable y la
temporalizacion de estas.

Tabla 05. Propuestas de innovacidn y mejora en relacidn con las practicas de ensefianza y aprendizaje
ACCION 01: FORMACION DEL PROFESORADO EN ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE COLABORATIVO
MEDIADAS A TRAVES DE LAS TIC 23
Descripcion de la medida | Se propone incluir dentro del plan de formacién de profesorado un
itinerario formativo que aborde los fundamentos, estrategias, servicios y
técnicas de evaluacion, con los que desarrollar procesos de trabajo
cooperativo y colaborativo mediados a través de las TIC.
Estrategia de desarrollo Grupo de trabajo “Nuevas metodologias educativas”
Responsable Responsable de formacién y enlace con CFIE
Temporalizacién Segundo trimestre del curso 2023/2024
ACCION 02: ESTABLECIMIENTO DE CRITERIOS COMUNES PARA LA EVALUACION DE LA

COMPETENCIA DIGITAL DEL ALUMNADO
Descripcion de la medida | Identificar qué competencias concretas debe adquirir el alumnado en
cada curso de la etapa educativa, facilitando de esta forma al
profesorado la valoracion del grado de desarrollo de la competencia
digital. Dicho analisis debe integrarse de forma efectiva en las
programaciones diddcticas y de aula de todas las materias.

Estrategia de desarrollo Comisidn valoradora formada por integrantes del Claustro que
elaborara un documento consensuado para la descripcion de la
competencia digital por niveles.

Responsable Claustro de profesores
Temporalizacién Segundo trimestre del curso 2023/2024

ACCION 03: FORMACION DEL PROFESORADO EN TORNO A LA CONTRIBUCION DE LAS TIC EN EL
DESARROLLO DE METODOLOGIAS ACTIVAS
Descripcion de la medida | Se propone incluir dentro del plan de formacién de profesorado un
itinerario formativo que aborde las posibilidades que ofrecen las TIC,
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tanto en el diseiio, como en la puesta en marcha y seguimiento continuo
de metodologias activas del tipo ABP, gamificacion, flipped classroom.

Estrategia de desarrollo

Grupo de trabajo “Nuevas metodologias educativas”

Responsable

Responsable de formacién y enlace con CFIE

Temporalizacién

Segundo trimestre del curso 2023/2024 y curso 2024/2025

ACCION 04: REFUERZO

DE MATERIALES Y APLICACIONES PARA LA EDUCACION INCLUSIVA

Descripcidn de la medida

A través de la coordinacién con los integrantes del Departamento de

Orientacion, se estudiaran las posibilidades en relacién con dispositivos
y aplicaciones, que puedan mejorar el grado actual de inclusién
educativa.

Estrategia de desarrollo Reuniones entre DO y equipos docentes para la deteccién de
necesidades y actuaciones (por ejemplo, reunién con responsable de

auditivos de la direccién provincial)

Responsable
Temporalizacién

Jefa Departamento Orientacidn

Cuando sea necesario

Fuente propia

3.3. Desarrollo profesional.

En nuestro centro educativo se ha llevado a cabo un esfuerzo, no sélo por dotar a nuestro
profesorado de los medios informdaticos necesarios para el correcto desarrollo de su labor
docente, sino también para que adquieran los conocimientos en materia de uso de las TIC
gue permitan mejorar los procesos de aprendizaje, mejorando tanto la comunicacién con
el alumnado y las familias, como el desarrollo de dindmicas de aula en la que el alumnado
tenga un papel activo, generando productos de aprendizaje mediante el uso de las TIC, en
la medida de lo posible de forma colaborativa.
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Por otra parte, tanto al inicio del afio académico, como de cara a la incorporacién de nuevos
profesores a lo largo del curso escolar, se proporciona al profesorado un dossier con la
informacidn necesaria para el uso de todas las aplicaciones y herramientas TIC que el centro
utiliza en la practica cotidiana (lesfacil, TOKAPP, Office 365, Teams, OneDrive...), el cual se
complementa con una formacién de tipo presencial.

Procesos para la deteccidn de las necesidades formativas del profesorado.

En primer lugar, la deteccién de necesidades se sustenta en los datos obtenidos a través
de la herramienta SELFIE for Teachers, a la cual los docentes del centro se han sometido
en el mes de febrero del 2023.

En segundo lugar, a través de un cuestionario enviado al profesorado de forma individual
también se realiza un vaciado de informacion relativo a las necesidades formativas a incluir
dentro del plan de formacion del centro educativo, en particular en lo referente a las TIC

Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular de las TIC.
Actualmente, el plan de formacidn de centro dispone de varios itinerarios que contribuyen
a la mejora de la capacitacion TIC del alumnado. Pasamos a identificar a continuacion:

- Itinerario 01: Radio escolar. Hablemos clarete
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- Itinerario 02: Herramientas TIC para su uso dentro del aula
- Itinerario 03: Herramientas TIC para la evaluacién en el marco de la LOMLOE.

La coordinacion del desarrollo de dichos itinerarios corre a cargo del responsable de
formacién del centro, el cual promueve los mismos al claustro de profesores, junto con la
informacidn relativa a acciones formativas ofrecidas por otras instituciones (CFIE,
CFRPTIC...) que proporciona al equipo docente de una forma continua. Por otra parte, desde
el equipo directivo siempre se ha animado a la participacién en los cauces formativos que
ofrece nuestro centro educativo, para lo cual utiliza de forma particular las reuniones de
CCP y de claustro de profesores.

Por otra parte, durante el presente curso el profesorado del centro estd participando en
el programa “Lideres digitales” coordinado por la Fundacién Telefénica.

Estrategias de acogida para la integracién y adaptacion del profesorado.

Tal como se ha expuesto con anterioridad tanto al inicio del afio académico, como en
cualquier momento del curso escolar en el cual se incorporan nuevos docentes, el
coordinador de medios informaticos mantiene una reunién con el profesorado de nueva
incorporacién, en la cual les explica el modo de uso del equipamiento TIC del centro, asi

como de los servicios habilitados dentro de IESO Cigales tanto para la comunicacién entre

el profesorado, como con el alumnado y las familias (correo, Onedrive, Teams, Tokapp, IES
Facil...), dicha reunidén se complementa con la entrega de un dossier que contiene toda la 25
informacidn relativa al uso de las TIC en nuestro centro.

Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 06, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del ambito del desarrollo profesional, identificando por otra parte tanto
las estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacién de estas.

Tabla 06. Propuestas de innovacidon y mejora en relacion con el desarrollo profesional

ACCION 01: POTENCIAR COMPETENCIA DIGITAL DEL PROFESORADO

Descripcidn de la medida Prestar especial atencidn a la formacién del profesorado en cuestiones
relacionadas con el uso avanzado de los servicios de Office 365 (Teams,
Forms, Stream, Onenote...), asi como en el uso de las herramientas
asociadas a la evaluacién en el marco de la LOMLOE.

Estrategia de desarrollo Grupo de trabajo “Evalulacion LOMLOE”
Responsable Coordinador de formacion y enlace CFIE
Temporalizacién Primer trimestre 2023/2024

ACCION 02: ACTUALIZACION DEL DOSSIER INFORMATIVO DIRIGIDO AL NUEVO PROFESORADO

Descripcidn de la medida | Actualizar el dossier informativo, incluyendo todas las novedades que
durante el presente curso 23/24 se ha ido incorporando en materia de
gestidn y uso de las TIC en nuestro centro educativo.

Estrategia de desarrollo Redaccién y revisidn del dossier informativo para el Claustro
Responsable Equipo directivo
Temporalizacién Inicio de curso

Fuente propia
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3.4. Procesos de evaluacion.

Procesos educativos:

La competencia digital se evalia de forma transversal por medio de todas las areas
curriculares desarrolladas por el alumnado. De manera que cada docente, en sus
respectivas materias, determina la competencia digital del alumnado en base a lo
establecido en el mapa de relaciones criteriales, que pone en relacién cada uno de los
criterios de evaluacidn de la materia con los descriptores de etapa. De esta forma, cada
docente a la hora de planificar su programacion de aula, debe plantear al alumnado
situaciones de aula y elaboracién de productos de aprendizaje que le permitan evidenciar
en qué grado su alumnado ha desarrollado los criterios de evaluacidn, y por lo tanto los
descriptores asociados, entre ellos los que quedan englobados dentro de la competencia
digital.

Por otra parte, el centro educativo dispone de una herramienta digital propia, a través de
la cual los docentes que imparten clase a un determinado grupo pueden plasmar para cada
alumno el grado de consecucién de las competencias clave. Dicha aplicacién determina el
grado de adquisicion final de las competencias del alumno, en base al perfil competencial
de cada materia, el nimero de horas semanales que se imparte la materia y las optativas
que ha elegido el alumno. De esta forma, los tutores pueden disponer de la informacién
relativa al grado de adquisicion de las competencias clave de su grupo con anterioridad al

desarrollo de la sesidon de evaluacion. -

Ademas, el centro dispone de otra aplicacion propia denominada EVALOMLOE que permite
gestionar los datos de evaluacidn continua del alumnado en base a la calificacién obtenida
en las competencias clave, asi como de los descriptores operativos y criterios de evaluacion.
Dicha herramienta se complementa dentro del claustro con el uso de otras comerciales,
tales como Adittio o iDoceo, de todas ellas se imparte formacidn a través de los planes de
formacién de centro.

La evaluacion de los aprendizajes a través de entornos digitales, pueden ser evaluados de
forma presencial, es decir, a través de productos de aprendizaje desarrollados en la propia
aula, o no presenciales, por ejemplo, aprovechando el sistema de tareas integrados en los
LMS (Learning Management System) tipo Teams o Moodle. En cuanto a los criterios para
emplear la modalidad presencial o a distancia, el centro educativo no establece una
prioridad entre ambas, sino que son las caracteristicas y finalidad de la propuesta didactica
la que deben marcar el empleo de una u otra alternativa, y por lo tanto, sera el docente el
gue determine cual es mds adecuada en cada caso.

En cuanto a los modelos y metodologia de integracidn digital en los procesos de ensefianza,
a raiz de la pandemia por coronavirus y el consecuente confinamiento, se ha apreciado un
cambio en torno a la relacién con las TIC en un apreciado porcentaje de docentes. En la
actualidad, un porcentaje elevado de profesorado de nuestro centro emplea un modelo de
ensefianza que se acerca al mixed classroom o b-learning, es decir, combina las clases
presenciales que se desarrollan con una metodologia mas o menos clasica pero en la que
se emplean cada vez en mayor medida recursos digitales, con materiales didacticos (videos,
presentaciones, actividades de refuerzo...) que comparte con el alumnado a través de
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plataformas como Teams o Moodle, con las cuales no sélo extiende la posibilidad de
aportar al alumno conocimientos fuera del aula, sino que también le permite generar
espacios de trabajo y colaboracién a través de la asignacion de tareas tanto individuales
como grupales.

Por ultimo, en cuanto a la evaluacién de los aprendizajes con tecnologias digitales, ademas
de los sistemas de correccidn asociados a los médulos de tareas integrados en entornos del
tipo Teams o Moodle, los docentes de nuestro centro emplean las siguientes aplicaciones
con cierta frecuencia:

¢ Kahoot

e Forms

e Quizlet

e Padlet

e Educaplay

Procesos organizativos:

Al finalizar el curso académico se realiza un cuestionario a la comunidad educativa en el
que se evalla el uso de las TIC en el centro. En él se evallan los diferentes aspectos de la
PGA, incluidos los procesos organizativos y comunicativos a lo largo del curso académico.

El cuestionario mencionado en el parrafo anterior, junto la herramienta de autorreflexién
SELFIE constituyen dos instrumentos para evaluar los procesos organizativos de nuestro
centro educativo.
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Procesos tecnoldgicos:

En relacién con la estructura funcional, redes y servicios de nuestro centro educativo,
disponemos de una instalacion de red en muy buenas condiciones (cableado, fibra,
switches gestionables, telefonia IP...). Por otro lado, cada clase dispone de un ordenador y
pantalla interactiva, estando ambos dispositivos conectados a través de cable ethernet.
Ademas, se dispone de cuatro aulas de informatica, dos de ellas conectadas por cable de
red, y otras dos constituidas por 24 portatiles. Por otra parte, todos los departamentos y
sala de profesores disponen de dos equipos conectados por cable a disposiciéon del
profesorado, y en la biblioteca el alumnado dispone de dos equipos informaticos para
consulta. Por ultimo, el centro dispone de otros 10 ordenadores portatiles que pueden ser
cedido en préstamo para alumnado con necesidad.

El funcionamiento general de los equipos es adecuado, ya que en los ultimos afios se ha
realizado una inversion importante tanto en la renovacién del cableado, como en los racks
incorporando switches gestionables, y a los ordenadores de sobremesa mas antiguos se les
ha sustituido el disco duro mecdnico por un disco SSD. Por otro lado, se ha mejorado el
sistema de gestidén de incidencias, el cual se centraliza a través del equipo de claustro
incluido en Teams. Dentro de dicho equipo se tiene acceso a un formulario desde el cual
los docentes notifican las incidencias que se van encontrando en el centro, tanto de
configuracion de los equipos como de averias de estos. Cuando cualquier docente abre una
incidencia, el responsable de equipos informaticos recibe una notificacién, y a la mayor
brevedad posible acude al equipo origen de la incidencia, y en el caso de no poder
solventarla se lo notifica un miembro del equipo directivo (preferentemente al secretario),
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los cuales también tienen acceso a los resultados del formulario, para que abran la
incidencia en el sistema ASISTA gestionado por el CAU. Por otro lado, el centro dispone de
dos equipos de repuesto con la configuracién de alumnado, y otros dos equipos con la
configuraciéon de profesorado, para reemplazar aquellos equipos que no funcionan
correctamente hasta que puedan ser reparados por los técnicos del CAU.

Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 07, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del dmbito de los procesos de evaluacidén, identificando por otra parte
tanto las estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacion de estas.

Tabla 07. Propuestas de innovacidon y mejora en relacidn con los procesos de evaluacion

ACCION 01: FORMACION EN MATERIA DE PROCESOS DE EVALUACION A TRAVES DE LAS TIC

Descripcion de la medida | Se propone la incorporacidn de un itinerario formativo que aborde en
primer lugar, la evaluacion de actividades a través de Forms o del médulo
de tareas de Teams, ademds de otros servicios tales como Qizlet o
Educaplay. En segundo lugar, este itinerario formativo reforzaria el
conocimiento de aplicaciones que permiten gestionar la evaluacién en el
marco de la LOMLOE (perfil de salida, competencias clave, criterios de
evaluacion..)

Estrategia de desarrollo Grupo de trabajo “Evalulacién LOMLOE”
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Responsable Coordinador de formacién y enlace CFIE

Temporalizacién Primer trimestre 2023/2024
ACCION 02: CONTINUAR CON LA PARTICIPACION EN CONVOCATORIA SELFIE FOR TEACHERS

Descripcion de la medida | La participacion continuada en el cuestionario “Selfie for Teacher”
permite conocer la evoluciéon de nuestra organizacién en el marco del
empleo y gestiéon de las TIC, asi como servir de ayuda a la hora de
plantear nuevos objetivos y plantear acciones futuras.

Estrategia de desarrollo Fomentar la realizacién del cuestionario “SELFIE”
Responsable Equipo directivo
Temporalizacién Fin de curso 2023/2024

Fuente propia
3.5. Contenidos y curriculos

Integracion curricular de las TIC en las areas, como herramienta de ensefanza y
aprendizaje.

Como se ha indicado anteriormente, las programaciones diddcticas de los diferentes
departamentos incluyen de forma explicita el papel que juegan las TIC en el desarrollo de
las materias incluidas en su drea, por ejemplo, en relacidon con aspectos metodoldgicos. Por
otra parte, dichas programaciones didacticas incorporan los mapas de relaciones criteriales,
a través de los cuales se identifican los criterios de evaluacién de la materia vinculados a
algin descriptor englobado dentro de la competencia digital. Sera a través de la
programacion de aula, cuando el docente concrete las propuestas didacticas a través de las
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cuales se aborden dichos criterios de evaluacidn, y por consiguiente los correspondientes
descriptores operativos asociados a la competencia digital.

Secuenciacion de contenidos para la adquisicion de la competencia digital.

En cierta medida la secuenciacion de los contenidos relativos al desarrollo de la
competencia digital, vienen marcados como indicamos en el punto anterior por la
vinculacion de esta competencia a través de la vinculacidn de los descriptores operativos
con los correspondientes criterios de evaluacidn en cada una de las materias.

Ahora bien, desde el confinamiento provocado por la reciente pandemia la comunicacion
profesor alumno se ha focalizado en nuestro centro educativo de manera principal en el
entorno de Teams, lo cual implica la necesidad de garantizar el acceso a los recursos
asociados a su cuenta de educacyl. Por este motivo, desde el inicio de curso, tanto el plan
de accién tutorial como las programaciones de diferentes departamentos diddcticos, se
inciden como prioritario durante las primeras semanas del curso escolar que el alumnado
maneje de forma adecuada y segura su cuenta de educacyl y el acceso a las diferentes
aplicaciones que esta incluye, en especial TEAMS.

Uno de los objetivos del presente plan TIC es definir, tomando como referencia los servicios
incluidos en el paquete de Office 365, las aplicaciones o servicios que el alumnado de
nuestro centro educativo debe dominar en cada uno de los niveles de la etapa educativa.

29
Estructuracion y acceso a los contenidos, recursos didacticos digitales y servicios para el
aprendizaje.

Con respecto al servicio Teams, al inicio de curso cada docente genera sus propios equipos
de trabajo, los cuales deben seguir la siguiente denominacion ICIG_MATERIA_GRUPO. Con
anterioridad, el equipo directivo ha enviado a los docentes un listado actualizado de los
correos de educacyl del alumnado con el fin facilitar la inscripcidon de estos dentro de cada
grupo. Por otra parte, también se incorpora como administrador del grupo a un miembro
del equipo directivo (12-22 ESO: Jefe de Estudios, 32-42 ESO: Director), con el fin de que
asegurar el acceso al grupo en el caso de que algun docente deba ausentarse, por ejemplo,
por baja médica, pudiendo en este caso, inscribir al nuevo docente en dicho grupo
facilitando asi la continuidad de la accién formativa.

En relacién con Moodle, un miembro del equipo directivo se encarga de generar los cursos
cuando algun docente asi lo solicita, incluyendo a dicho docente con el perfil de profesor
con el fin de que pueda trabajar en el mismo de forma auténoma (inscribir a sus alumnos,
publicar materiales diddcticos...). Para gestionar de forma eficaz la creacion y actualizaciéon
de los cursos, se han generado una serie de categorias de cursos con el fin de asociar de
forma eficaz los mismos a cada departamento y docente (Ver Figura 06).
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Figura 06. Captura de sistema de categoria de cursos en aula Moodle en IESO Cigales

Administrar categorias de cursos y cursos

Categorias
Crear nueva categoria
Miscellaneous L 2K - IR 47
Personal @ A+ b & I
Alumnado OB T « IR =
= Dpto. Tecnologia L S o=
Profesor: Javier Musm @ b v I
Profesor: Jos¢ nme i, @ M =
+ Dpto. Orientacion L S o=
+ Dpto. Ciencias Sociales/ Geografia e Historia L S o=

Fuente: Aula virtual Moodle en IESO Cigales

Con respecto al acceso a los recursos didacticos digitales: 30

- En primera instancia los docentes ponen a disposicion los materiales de aula a
través de los LMS citados a lo largo del documento, es decir, a través de Teams o
Moodle, a los cuales el alumnado accede por medio de su cuenta corporativa de
educacyl. En el caso de Teams, se realiza un uso generalizado del sistema de
“archivos” incluido en dicho entorno de aprendizaje, si bien, algunos miembros
del claustro estan comenzando a explorar el uso de OneNote.

- Ensegundo lugar, fuera de los LMS también se comparten materiales didacticos
a través de la pagina web del centro, de manera que estén accesibles a toda la
comunidad educativa. Para ello, en la seccidn propia de cada departamento se
han habilitado los botones que se muestran en la Figura 07. de manera que cada
seccion (Criterios de calificacion, materias pendientes, materiales de apoyo), se
encuentra enlazada con una carpeta de OneDrive, donde los docentes suben la
informacidn correspondiente, dicha estructura de carpetas se puede visualizar
en la Figura 08.

_& comeano  mNsTIRO, W Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
TS 7 VeoRmaeSRrorsiona W castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacién 2 —_— b

d =




Figura 07. Captura de pagina del Departamento de Tecnologia dentro de la web de centro

Departamento de Tecnologia

{Informacién relativa al proceso MATERIALES DE

CRITERIOS ’ de recuperacion de) APOYO
DE CALIFICACION MATERIAS it )
PENDIENTES e

Fuente: pdgina web del IESO Clgales

En relacidn con los materiales didacticos compartidos a través del directorio de archivos en
OneDrive, debemos distinguir entre dos tipos: aquellos que los docentes deciden compartir

con toda la comunidad educativa, y otros privados a los que sélo acceden los miembros del
departamento, ademas de equipo directivo (Ver Figura 08). Los materiales didacticos
alojados en este ultimo tipo de directorio con acceso mas restringido estan destinados a 31
reunir recursos por especialidad, de manera que se pueda hacer frente a la eventual
ausencia de un docente durante un periodo mds o menos largo, y que le impida proponer
actividades a su alumnado para llevar a cabo durante las guardias generadas.

Figura 08. Estructura de directorios con recursos didacticos en OneDrive

e TECNOLOGIA > 0 - DOCUMENTOS WEB DE CENTRO
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- [ﬂ GUARDIAS (MAT. DIDACTICOS) ]
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& DOCUMENTOS PUENTE LOMLOE

Editarial Nannctiarra

Fuente: Directorio OneDrive IESO Cigales
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Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 08, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del dmbito de contenidos y curriculo, identificando por otra parte tanto
las estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacién de estas.

Tabla 08. Propuestas de innovacidon y mejora en relacién con los contenidos y el curriculo

ACCION 01: SECUENCIAR APLICACIONES A UTILIZAR EN CADA CURSO ESCOLAR

Descripcidn de la medida Elaboracién de una tabla de aplicaciones trabajadas en cada nivel.

Estrategia de desarrollo Recopilacion de la informacién desarrollada por cada departamento
didactico.

Responsable CcpP

Temporalizaciéon Primer trimestre

ACCION 02: POTENCIAR REPOSITORIOS DIGITALES

Descripcion de la medida | Actuaciones encaminadas a la elaboracidn colaborativa de repositorios
digitales.

Estrategia de desarrollo Sistematizar los repositorios digitales que los docentes ponen a
disposicion del alumnado, potenciar los repositorios comunes entre
profesorado del mismo departamento, y continuar con la
implementacién de los repositorios publicos disponibles a través de la

pagina web.
Responsable Jefes de Departamento 32
Temporalizacion Todo el curso

Fuente propia
3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccion social

Definicion del contexto del entorno de colaboracidn, interaccién y comunicacion de la
comunidad educativa.

Las principales herramientas de las que dispone el IESO Cigales para la interaccién social
son las siguientes:

- Correo electrénico: tanto el correo del centro como los correos de profesores, alumnos y
familias son una via de comunicacidon basica e indispensable para la transmision de
informacidn de forma cotidiana.

En la matricula se pide tanto al alumnado como a sus tutores o progenitores que indiquen
una direccién de correo personal, ademas de la que proporciona la Junta de Castilla y Ledn
a todos los miembros de la comunidad educativa (educacyl). También para el profesorado
es una herramienta de uso constante.

- Pagina web, que se mantiene actualizada regularmente por el coordinador TIC y por el
administrativo del centro. Se utiliza para la difusion de noticias e informaciones relevantes
para toda la comunidad educativa (plazos de matricula, novedades...)
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- Aplicacion TEAMS para profesores (Claustro, CCP, Consejo Escolar), equipos docentes,
grupos de alumnos/materia, etc. Esta herramienta permite compartir todo tipo de
informacidn, ya sea para la toma de decisiones de los drganos de gobierno y gestidn, para
la practica docente, o simplemente para el intercambio de informacidn.

- lesfacil, que permite a los tutores recopilar informacién sobre los alumnos de sus
respectivos grupos, asi como el reflejo de dichas informaciones en la plataforma Infoeduca
para las familias.

- TOKAPP SCHOOL.: se trata de una novedad que se esta integrando en la vida diaria del IESO
Cigales, como mejora de la aplicacion anterior para el envio personal o masivo de mensajes
y otra documentacion a las familias. Ademas, esta aplicacion también permite el feedback
para recibir las respuestas de los destinatarios.

- Onedrive: se ha desarrollado una estructura de carpetas en este servicio web (Ver Figura
09), que permite la comunicacidn y colaboracién entre los diferentes miembros del claustro
a distintos niveles, entre miembros del equipo directivo, entre integrantes de un mismo
departamento, y a nivel de claustro. Este espacio, por lo tanto, sirve tanto para alojar
documentos de centro de uso cotidiano, dosieres con informacién sobre protocolos de
funcionamiento de diferentes aspectos del instituto..., y por otra parte, permite la
generacion de documentos de modo compartido (programaciones didacticas, informes,
memorias...)

Figura 09. Estructura general de archivos en Onedrive
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Fuente: Directorio OneDrive IESO Cigales

Redes sociales: desde el curso 22/23 el IESO de Cigales tiene presencia en las redes sociales
(Facebook, X — antes twitter, Instagram), a través de las cuales se difunden tanto noticias
como informacidn en torno a actividades extraescolares y de aula desarrolladas en nuestro
centro educativo.

Blog del IESO Cigales: el centro educativo desde el curso 22/23 cuenta con un blog de centro
(Ver Figura 10), en el cual ademas de servir de repositorio de experiencias didacticas,
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también pretende ser dinamizador a la hora de explorar en nuevas metodologias didacticas
en torno a las TIC. Uno de los objetivos del presente plan es relanzar el uso de este recurso
pedagdgico.

Figura 10. Captura de pagina de inicio del blog de centro IESO Cigales

Inicio  Noticiasv  Experiencias De Aula ~ Bibliotecav  Jornadas Culturales~  Actividades Extraescolaresv  Radio Escolarv  Concursos

Ciencias Natursles
Educacién Fisica . —— IESO Cigales En
Educacién Piéstica
Francés
Fisica Quimica | 4 : —————— Etiqueta:
Geografia e Historia
Ingiés
Matemiticas
8 Misics
Onientacién

Tecnologia

Javier Prieto IESO Cigales

Fuente: Blog de centro del IESO Cigales 34
Pantalla Hall del centro: en el hall del centro educativo se ha ubicado una pantalla, a través

de la cual se puede compartir informacién relativa a actividad planificadas, o compartir
imdagenes de una actividad ya realizada.

Criterios y protocolos de colaboracidn, interaccidn y trabajo en red dentro y fuera del
centro.

A principio de curso, los datos relativos al correo y teléfono de los padres es recogido por
el administrativo del centro, y volcados en el programa IES 2000. Estos registros son
utilizados por el Coordinador TIC para actualizar la base de datos del programa Tokapp de
comunicacion con las familias. También a principio de curso, el coordinador TIC actualiza
las cuentas del profesorado en dicho servicio.

También al inicio del curso se procede por parte del secretario a actualizar los grupos de
contactos en la cuenta de Outlook de centro (ver Figura 11), estos grupos de contactos no
solo facilitan el envio de correos al claustro de profesores, sino que también sincronizan los
permisos de los directorios de OneDrive.
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Figura 11. Gestidon de los grupos de contactos de Outlook en el IESO Cigales
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Fuente: cuenta Outlook del centro educativo IESO Cigales

A la hora de generar los grupos de Teams, en primer lugar, el coordinador TIC envia
directorio de correos de educacyl del alumnado al conjunto de docentes del centro. Dichos
docentes generan los equipos, e incluyen a un miembro del equipo directivo (12-22 ESO:

Jefe de Estudios, 32-42 ESO: Director). Por su parte, el secretario se encarga de generar los

cursos de Moodle a aquellos docentes que lo soliciten, y en el caso de tratarse de un @
docente nuevo en el centro, le asigna previamente una categoria dentro de los cursos con

el fin de organizar eficazmente y facilitar la actualizaciéon del listado de estos.

Con respecto a la pagina web de centro, dicho espacio es actualizado en colaboracién entre
el administrativo y el coordinador TIC. También los docentes tienen capacidad de publicar
contenidos en la seccién de su departamento a través de OneDrive, Por otra parte, la pagina
web también sirve como nexo con otros espacios de publicacidon y comunicacién entre la
comunidad educativa (ver Figura 12)

Figura 12. Enlaces a servicios de interaccion entre miembros de la comunidad educativa
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Fuente: pdagina web IESO Cigales
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En relacion con el IES Facil, el administrativo es el responsable de notificar las incidencias
que surjan durante el uso del programa, lo cual en primera instancia se realiza llamando
por teléfono directamente a la empresa que presta el servicio. En el caso de no estar
disponible el administrativo, dicha gestidn es realizada por cualquier miembro del equipo
directivo. Por otra parte, el coordinador TIC es el responsable de mantener actualizado el
archivo de instalaciéon del IES Facil desde casa, y de proporcionar las correspondientes
instrucciones a los docentes.

Con respecto a la publicacién en redes, corre a cargo de la persona responsable de redes, a
la cual los docentes le envian la imagen que debe ser publicada, asi como la informacién
relativa a la publicacidon. Dicho envio se lleva a cabo a través del chat de Teams
principalmente. Como norma para este tipo de publicaciones, se evita subir imagenes a las
redes que muestren de forma nitida el rostro del alumnado, independientemente de que
la familia haya o no entregado la autorizacion de publicacién en redes sociales al inicio de
curso

En lo relativo al blog de aula, se ha generado una cuenta de administrador y otra de autor,
esta Ultima es la que utiliza el conjunto de profesores para publicar en el mismo. También
se ha generado un documento con instrucciones para proceder a la publicacién en dicho
espacio, y a través de CCP y Claustro se ha indicado el nimero de publicaciones que es

recomendable realizar como minimo al trimestre por cada departamento. 26

Por dultimo, cualquier docente que quiere difundir informacidn sobre una actividad
planificada, o compartir imagenes de una actividad ya realizada. Dicha informacidn se la
proporciona al administrativo, el cual la comparte a través de su equipo con el monitor que
se encuentra en el hall, a la entrada del centro.

Diagnostico y valoracion de la estructura, la organizacidn y los servicios de colaboracién,
interaccidn y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Si analizamos los resultados obtenidos a través de la herramienta de autorreflexion de
SELFIE para esta drea, vemos que la media resultante es de 3,5 puntos. Si bien, tenemos
que considerar que algunas de las medidas expuestas anteriormente se han venido
implementando a lo largo del curso 2022/23, mientras que la evaluacion SELFIE se llevo a
cabo al principio del segundo trimestre. Por lo que consideramos, que de realizarse una
nueva toma de datos, los resultados obtenidos serian mejores.
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Figura 13. Resultados de SELFIE para el drea de colaboracién y redes.
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Fuente: SELFIE for Teachers

Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 09, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del ambito de la colaboracién, trabajo en red e interaccién social,
identificando por otra parte tanto las estrategias de desarrollo, como el responsable y la @
temporalizacion de estas.

Tabla 09. Propuestas de innovacidon y mejora en relacion con la colaboracidn, trabajo en red e interaccion social

ACCION 01: POTENCIAR BLOG DEL CENTRO EDUCATIVO

Descripcion de la medida | Actualizacidn constante del blog de centro a partir de publicaciones de

profesorado y alumnado.

Estrategia de desarrollo Dinamizar el proceso de publicacién dentro del blog educativo. Se

pretende que sean los propios estudiantes los que escriban en torno a
las experiencias didacticas que se desarrollan en el aula. Ademas de ser
un buen recurso para potenciar determinados aspectos del plan de
fomento a la lectura asociado a la biblioteca.

Responsable Todo el claustro.

Temporalizacién Todo el curso.

ACCION 02: PAGINA WEB

Descripcion de la medida | Se ha realizado un trabajo de reestructuracion de la pagina web, que

debe seguir desarrollandose en la prédxima etapa de implementacion del

plan TIC.
Estrategia de desarrollo Visualizacién de buenas practicas de otros centros educativos.
Responsable Coordinador TIC
Temporalizacién Cursos 24/25
Fuente propia
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3.7. Infraestructura
Descripcion, categorizacion y organizacion de equipamiento y software.
a) En relacion con el equipamiento:

Aulas de informatica:

El centro dispone de cuatro aulas de informatica, cuyas caracteristicas pasamos a describir
a continuacion:

- Aula de informatica (edificio nuevo): se trata de un aula que tiene disponibles 19
puestos informdaticos. Son equipos con una antigliedad aproximada de 6-8 afios,
a lo que recientemente se les ha cambiado el disco duro mecanico por un disco
duro SSD, con el fin de mejorar las presentaciones y poder instalar Windows 10,
requisito para poder incluirlos dentro del dominio EDUCA.

- Aula taller de Tecnologia: dispone de 24 equipos de las mismas caracteristicas
que el aula de informatica descrito anteriormente.
- Dos aulas moviles con 24 portdtiles que son almacenados en sendos carros
enchufables para facilitar la carga de los equipos.
Dotacidn de aulas clase:

Cada aula ordinaria estd dotada de un ordenador y una pizarra interactiva, ambos

dispositivos estdn conectados a la red a través de cable ethernet. 28

Ordenadores para uso docente:

En cada departamento didactico el profesorado dispone de dos ordenadores de sobremesa.
Por otra parte, en aquellos mas numerosos (Matematicas/Fisica y Quimica, Lengua
Castellanay Literatura/Geografia e Historia) se dispone a mayores de un ordenador portatil.
Ademas, en la sala de profesores se ubican otros dos ordenadores mas de sobremesa. En
cada despacho (orientacién, equipo directivo) también se dispone de un ordenador de
sobremesa.

La antigiiedad maxima de los ordenadores de uso docente (tanto los ubicados en las aulas,
como en los departamentos, sala de profesores y despacho) es del afio 2018, y un nimero
apreciable de los mismos se ha adquirido en los dos ultimos cursos.

Administracién:

En el despacho del personal administrativo se encuentra el ordenador servidor donde se
aloja entre otros programas el IES2000 o el GECE. La renovacion de este equipo informatica
ha sido una de las reclamaciones mas recurrentes que se ha realizado desde el centro
educativo a la administracién educativa, sin embargo, hasta el momento dicha reclamacion
no ha sido atendida.

Con el fin de facilitar el trabajo diario del personal administrativo, se ha dotado a este
puesto de un ordenador de sobremesa, con el cual dicho administrativo realiza todas las
labores cotidianas que no requieren del empleo de aplicaciones alojadas en el servidor.

Otros dispositivos:
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- Biblioteca: se ubican otros dos equipos de sobremesa disponibles para consulta
por parte del alumnado.

- Tablets: gestionados por el departamento de orientacién, se destinan al
alumnado que requiere apoyo educativo.

- Portatiles: se dispone de 10 equipos portatiles que se ubican en el despacho de
secretaria, y estan principalmente destinados al préstamo tanto de alumnado
con poca capacidad econédmica para adquirir equipamiento informatico, o uso
puntual por parte de docentes.

- Camaras web: las cuales se complementan, con alargador USB, tripodes..., con el
fin de poder ser empleadas también para transmitir las clases al alumnado que
por circunstancias excepcionales no puede asistir al aula durante periodos
prolongados de tiempo. Ubicadas en el despacho de secretaria.

- Disqueteras externas: para el visionado de peliculas en formato DVD, en aquellos
equipos que no disponen de este recurso. Ubicadas en el despacho de secretaria.

Auriculares, micréfonos, adaptadores HDMI/VGA. Ubicados en el despacho de
secretaria.

El resto de los miembros del equipo directivo, asi como el responsable de medios
informaticos conoce la localizacién y tiene acceso a los dispositivos que se encuentran en
el despacho de Secretaria.

-  Fotocopiadora e impresoras locales: todos los equipos estan conectados por red
con la fotocopiadora que se encuentra en Conserjeria. Por otro lado, en caso de
averia o mal funcionamiento de la red informdtica, se dispone de otra
fotocopiadora mas pequefia, también en el despacho de Conserjeria; y ademas
los departamentos disponen de impresoras locales, las cuales pueden utilizarse
en caso de fallo de conexidn con la fotocopiadora, o cuando el volumen de copias
que debe imprimirse no es muy elevado. Por ultimo, en el aula de plastica se
dispone de una impresora en color, que es de uso compartido de todo el centro,
y con frecuencia se envian trabajos por correo electrénico, para impresion a
color, al quiosco que se sitla junto al centro educativo.

39

- Ebooks: son gestionados por el departamento de Lengua Castellana y Literatura.
Se emplean para las actividades de lectura colectiva. Actualmente disponemos
de 25 dispositivos, que contienen archivos digitales libres de copyright.

- Equipo de sonido de exterior 500w Id systems dave 12 con sus dos soportes de
pantallas.

- Ambos equipos se utilizan para actividades y montajes coreograficos, musicales
y escénicos en las materias de Educacion Fisica, Musica y Artes escénicas asi
como en los eventos de dinamizacion del centro (recreos musicales, entregas de
premios, ...)

- Equipo de emisora de radio: formado por dos mesas de mezclas (SOUNDCRAFT
EFX-8 y EK AUDIO KTO6UP), cuatro micréfonos dindmicos Behringer XM8500, dos
micréfonos Shure SM58, dos micréfonos AUDIO TECHNICA AT-2020, cuatro
soportes de micréfono de sobremesa, cuatro auriculares y tarjeta de sonido
externa CAKEWALK. Con todo ello se graban las diferentes secciones del
programa anual de la Radio escolar del centro Hablemos clarete y las
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colaboraciones con la Red de Radios escolares de Valladolid, asi como la
realizacion de prdcticas de locucién y edicion de sonido.

b) En relacion con el software:

Tal como se ha mencionado anteriormente en el presente documento, todos los equipos
disponibles en el centro educativo funcionan bajo dominio EDUCA, para lo cual todos deben
disponer de Windows 10. Por lo general, los equipos tienen instalados los programas
basicos del paquete de Office, Acrobat Reader, motor java...

- Enel caso de los ordenadores de uso comun entre docentes: el acceso directo al
IES F&cil, a la fotocopiadora, y a la carpeta de escaner al cual se envian los
trabajos desde la fotocopiadora (dicha carpeta esta ubicada en un servidor de la
administracién), y los ordenadores de aula disponen de los libros digitales de la
materia de inglés.

- Enelcaso de los ordenadores ubicados en el aula taller: disponen de programas
caracteristicos de las materias del area de Tecnologia: Arduino, mblock, Bfridge
Designer, QCad, FluidSim...

De forma prioritaria los programas son descargados a través del servicio “Centro de
Software”. Cuando esto no es posible, se comunica la necesidad de instalacion al servicio
de mantenimiento CAU.

40
De forma particular, las pantallas interactivas en las pantallas interactivas se ha solicitado

la instalacion de herramientas de Office y Geogebra. En el caso de necesidad de nuevos
programas, la solicitud, por parte de algin miembro del equipo drectivo, se debe dirigir al
area de programas de la Direccidn Provincial de Valladolid.

Definicién, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de aula, de centro y
globales—institucionales.

En cuanto a la red cableada, tal como se puede visualizar en la Figura 14 el centro dispone
de 6 racks gestionables. El rack principal (RK1) se sitda en la sala de profesores, y esta
conectado directamente con el RK2, RK3, RK4 y RK6 (a este ultimo mediante fibra dptica).
Mientras que el RK5 esta conectado con el RK3.
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+ RE15ala Profesores |Baja

S *  RK 2 Tecnologia Baja
L # REK 3 Biblioteca Primera

\ + RE 4 Conserjeria Baja
_ + RES Informdtica 1 Primera

* RK G Informatica 2 Baja

Fuente: Direccion provincial de Valladolid

En relacion con lared inaldmbrica, se encuentran instalados puntos de acceso en cada aula,
y en otros sitios estratégicos, de manera se garantice la cobertura wifi en todo el edificio.
Todos los puntos de acceso estan conectados por cableado a un armario Rack que se
encuentra situado en el almacén de la planta baja (junto a bafos docentes). De este ultimo
armario Rack, también toma conexion directa el ordenador servidor situado en el despacho
de administracién y que aloja programas como el IES2000 o el GECE.
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Al encontrarse todos los equipos informaticos bajo el dominio EDUCA, el acceso a estos
debe realizarse por identificacidon utilizando el usuario y contrasefia de la cuenta de
educacyl. De la misma manera, cuando cualquier usuario desea utilizar su propio dispositivo
a través de la red inalambrica también debe identificarse con sus credenciales de educacyl.

Organizacidn tecnolégica de redes y servicios.
Por otra parte, la red informatica estd segmentada en varias VLAN o redes de darea local

virtuales. De manera que cada una de ellas disponga de diferentes privilegios o permisos
dentro de la red.

- VLAN ADM: en esta red se situa el equipo servidor ubicado en el despacho del
personal administrativo

- VLAN PROF: en esta red se sitlan los equipos que van a ser utilizados por
docentes, y también la impresora de Conserjeria. Con respecto a esto ultimo,
debemos indicar que nuestro centro fue de los primeros en los que se
implementd esta estructura de red, posteriormente se ha habilitado en otros
centros una VLAN especifica para fotocopiadoras, pero en nuestro centro nos
han notificado que de momento mantenemos la estructura que se configurd en
origen.

- VLAN NAV: en esta red se ubican los equipos que van a ser empleados por el
alumnado.
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La determinacién de a qué red VLAN pertenece un equipo en concreto se realiza a través
de la asignacion de la boca del rack al que estd conectado este, esta asignacion es llevada a
a cabo por el CORS, y en el caso de ser necesario solicitar algiin cambio de asignacion es el
secretario del centro el que dirige la peticién a través de los técnicos informaticos de las
Direccion Provincial de Valladolid.

Por otra parte, en relacidon con la red inaldmbrica el centro dispone de varias redes con
estructura similar a las redes cableadas VPN descritas anteriormente, cada una con unos
privilegios especificos:
- CED_INTERNET: red visible dirigida principalmente a la navegacion del alumnado.
- CED_DOCENCIA: red oculta dirigida principalmente para el uso por parte del
docente
- CED_ADMINISTRACION: red oculta destinada al personal administrativo, y
equipo directivo
- CED_INVITADOS: red oculta para usuarios que no tienen perfil dentro de la
comunidad educativa de Castilla y Ledn.

Planificacion de equipamiento, organizacion, mantenimiento y gestion de equipos y
servicios.

El inventario del equipamiento informatico se encuentra actualizado dentro de la aplicacién
“Equipamiento TIC (Inventario)” alojada dentro del portal de educacyl, tal como se muestra
en la Figura 15. a2

Figura 15. Inventario TIC del IESO Cigales dentro del portal Educacyl

Equipamiento Marca |Modelo 5.0. Memoria | Cantidad
Armario carga OCtro null NS/NC NSINC 2
CONVERTIBLE HP Celeron N4120  |Windows 10 4 Gb 36
CONVERTIBLE OnLife |Celeron N4120 |Windows 10 8 Gb 12
EBOOK OCtro null NS/NC NS/NC 20
FOTOCOPIADORA Otro null NS/NC NS/NC 2
IMPRESORA Otro null NS/NC NS/NC

IMPRESORA MULTIFUNCION Otro null NS/NC NSINC 1
ORDENADOR PERSONAL HP i3-10100 Windows 10 8 Gb 5
ORDENADOR PERSONAL Ctro 13-10100 Windows 10 & Gb 5
NRNFNANOR PFRSNMNAI Ot 2540 Windeowe 10 4 zh 14

Fuente: Portal educacy!

Tanto la actualizacion del inventario TIC, como la comunicacion de deteccién de
necesidades, realizada también a través de la aplicacién “Registro de necesidades TIC”, es
llevada a cabo por el coordinador de medios informdticos. A la hora de determinar las
necesidades TIC del centro educativo, se toma como referencia la informacién
proporcionada por los departamentos didacticos a través de las memorias de final de curso,
asi como las solicitudes que tanto los departamentos como los docentes a modo particular
van manifestando. Para ello se dispone de un modelo de solicitud que se dirige al
responsable de medios informaticos.

En relacidn con la gestién del mantenimiento de los equipos, tal como se ha mencionado
anteriormente, el sistema de gestion de incidencias se centraliza a través del equipo de
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claustro incluido en Teams, en el cual se enlaza un formulario desde el cual los docentes
notifican las incidencias que encuentran al utilizar los equipos informaticos, tanto de
configuracion de los equipos como de averias de estos. Cuando cualquier docente abre una
incidencia, el responsable de equipos informaticos recibe una notificacién, y a la mayor
brevedad posible acude al equipo origen de la incidencia, y en el caso de no poder
solventarla se lo notifica un miembro del equipo directivo (preferentemente al secretario),
los cuales también tienen acceso a los resultados del formulario, para que abran la
incidencia en el sistema ASISTA gestionado por el CAU. Por otro lado, el centro dispone de
dos equipos de repuesto con la configuracion de alumnado, y otros dos equipos con la
configuracion de profesorado, para reemplazar aquellos equipos que no funcionan
correctamente hasta que puedan ser reparados por los técnicos del CAU.

En cuanto al reciclado, la decisidn de la retirada de los equipos que no estén operativos sera
tomada por el coordinador de equipos informaticos junto al equipo directivo, en particular
con el secretario del centro. Estos equipos permanecen en un almacén dentro de las
instalaciones del centro, a la espera de poder ser retirados por la empresa INDURAEES, la
cual se encarga de la retirada, transporte y tratamiento final de los residuos. Por otra parte,
el responsable de medios informaticos se encarga de dar de baja el equipo informatico
dentro del inventario de centro, tanto en IES2000, como en la aplicacidon “Equipamiento TIC
(inventario)”

Por otra parte, un aspecto clave para garantizar el correcto funcionamiento de la practica
docente, viene dado por la necesidad de que el alumnado pueda acceder sin problemas a
su cuenta de educacyl, debido a que de lo contrario no puede iniciar sesién, ni trabajar con
muchos de los entornos empleados en nuestro centro educativo. Por ese motivo, una de
las primeras acciones que se desarrollan dentro del plan de accién tutorial es precisamente
la revision con el alumnado para comprobar quienes no conocer cuales son sus claves de
acceso, al mismo tiempo se les informa del procedimiento para resetear sus claves. Aun asi,
cuando un alumno no conoce su clave de acceso, puede dirigirse al tutor, el cual se lo
notifica al secretario por correo electrénico. El secretario resetea la contraseia del
estudiante a través de la aplicacion contenida dentro de “Stilus Ensefia, seccion alumnos a
Ficha centralizada del alumno”, y se la reenvia al tutor de vuelta a su correo electrénico de
educacyl. El tutor es responsable de proporcionar la contrasefa al alumno, asi como de
aportarle la informacion relativa a como debe proceder para cambiar la contrasefia, y asi
poder utilizar una propia.

43

Ademas, se informa al profesorado de cémo debe acceder a la red wifi CED_PROFESORES.
Dicha informacion se lleva a cabo al inicio de curso con el nuevo profesorado, y se extiende
a todo el claustro de profesores tanto a través de correo electrénico, como por medio de
las instrucciones que se mantienen compartidas en formato impreso durante todo el curso
en la sala de profesores.

En cuanto al sistema de gestion de la ocupacidn de las aulas de informatica, al inicio de
curso desde Jefatura de Estudios se realiza un estudio de ocupacién de las diferentes aulas
de informatica, con aquellas materias que curricularmente asi lo requieran. Ademas, se
avisa a los docentes por correo electrénico y en el claustro inicial de curso, si estdn
interesados en reservar de forma permanente alguna franja horaria de un espacio en
concreto. Una vez determinada la disponibilidad real de los espacios, se pone a disposicion
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de los profesores el servicio de reserva de las aulas de informatica, el cual se centraliza a

través del grupo Claustro de Teams (Ver Figura 16).

Figura 16. Sistema de reserva de aulas de informatica del IESO Cigales

@ General Publicaciones Archivos  Bloc de notas para do.. = AULAS INFORM. ~+ 3 mas v~ ol
3 Inicio @ - O Buscar en Excel

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujo Disefio de pidgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista v [ E

E| v < | Calibri (Cuerpo) v 11 v v D ﬁv [ — EQ v || General v $
323 v S
A B I C D E

7 DICIEMBRE

8 Semana 04-10 ‘ Semana 11-17 ‘ Semana 18-22 ‘ ‘

9 ENERO
10 ‘ Semana 08-14 ‘ Semana 15-21 ‘ Semana 22-28 ‘ Semana 29-04
11 FEBRERO
12 Semana 05-11 ‘ Semana 12-18 ‘ Semana 19-25 ‘ Semana 26-03 ‘
13 MARZO
14 Semana 04-10 ‘ Semana 11-17 ‘ Semana 18-24 ‘ Semana 25-31 ‘

Fuente: Grupo de claustro del IESO Cigales en Teams

Cuando un docente desea reservar una de las aulas de informatica disponibles, pulsa en la

. . . a4
semana correspondiente de las que se muestran en la Figura 16, y se abre un archivo Excel
(Ver Figura 17), en el cual estan distribuidas en cada pestafia los diferentes espacios a
reservar, con la disponibilidad de los periodos lectivos de cada espacio. Finalmente, el
docente escribe sobre el fichero la franja horaria en la que desea reservar el aula de
informatica concreto.

Figura 17. Ejemplo de plantilla para reserva de aula de informatica
AULA MOVIL 2
SEMANA Del 11 de diciembre al 17 de diciembre
i Lunes Martes Miércoles Jueves Viemes
8:45 ver S
9:35 (s0lo un par de ellos)
10:35 VER M=
1:25 (solo un par de ellos)
recreo
11:50 VE e 1°C
12:40 (solo un par de ellos) CONO LENFUA 1° C/D
12:40 Jo= i -
13:35 DIGH}
Bg Josﬁ[domgn Mg -
4
= A TecNooGiA B Aula Mevil 1 &) Aula Mévil 2
Fuente propia
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Con respecto a la gestidn de las aulas moviles, en la parte superior de cada carro se han
colocado las instrucciones que hay que seguir tanto para sacar los equipos, como para
introducirlos de nuevo y conectarlos a la corriente eléctrica para su carga, ademas dentro
de cada carro se encuentra un cuaderno en el cual los estudiantes identifican el equipo que
han estado utilizando durante la sesidn de clase.

Por ultimo, para la gestion de los portatiles que son prestados al alumnado, estos firman
un compromiso de buen uso de estos, y se lleva un registro online de todos aquellos
equipos que son prestados tanto a alumnado como a departamentos o docentes de manera
particular.

Actuaciones para paliar la brecha digital.

El propio empleo de las TIC en los procesos de enseifanza aprendizaje contribuye de manera
fundamental a la disminucidn de la brecha digital entre el alumnado. En especial el presente
plan TIC pone en valor aquellas actividades en las cuales el alumnado asume un papel
activo, debiendo emplear entornos digitales para el acceso a los contenidos curriculares,
establecer comunicacion con otros miembros de la comunidad educativa, o llevar a cabo
productos de aprendizaje que conlleven la busqueda, seleccidon y tratamiento de la
informacidn por medio de servicios y aplicaciones informaticas.

Por otra parte, para evitar los problemas de acceso debidos a situaciones de desventaja
social, el alumnado tiene a su disposicidn portatiles que pueden ser solicitados en préstamo a5
cuando sea necesario para el correcto seguimiento de una materia. Para poder formalizar
dicho préstamo, previamente el departamento de orientacidn debe confirmar la situacion
de desventaja social del estudiante. Con ello, la familia formaliza el préstamo a través de la
firma de un documento, y el aporte de una fianza de 50€ (negociable segun las necesidades
econdmicas de la familia). La duracion del préstamo puede ser por todo el curso escolar, o
si la necesidad se circunscribe a una materia para la realizacién de un trabajo o el
seguimiento de unos contenidos en una materia concreta, el préstamo finalizara cuando el
estudiante finalice dicha necesidad puntual. Los contratos son custodiados por el secretario
del centro.

Valoracion y diagnéstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

Se considera que la red de equipos informdaticos se encuentra en muy buenas condiciones,
se ha invertido en los Ultimos afos, tanto en el cableado de la red como en la renovacién y
actualizacién de los equipos informaticos.

La valoracidn positiva que se ha realizado en el presente plan TIC, se ve corroborada por el
resultado obtenido dentro de la evaluacion de autorreflexion SELFIE for Teachers, tal como
muestra la Figura 18.
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Figura 18. Valoracidon de SELFIE para el drea de infraestructura y equipos
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Fuente: SELFIE for Teachers

Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 10, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del ambito de la infraestructura, identificando por otra parte tanto las
estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacion de estas.

Tabla 10. Propuestas de innovacidon y mejora en relacion con la infraestructura

ACCION 01: GESTION DE EQUIPOS INFORMATICOS

Descripcion de la medida | Se deben seguir mejorando protocolos de uso de equipamiento
informdtico por parte del alumnado en el centro.

Estrategia de desarrollo Creacidén y uso de un cuaderno de registro diario para la utilizacidon de
los portatiles, donde se recoge el nombre del alumno, hora y materia.
Responsable Responsable de equipos informaticos / Todo el claustro.
Temporalizacién Todo el curso.

ACCION 02: ETIQUETADO DE LOS MEDIOS INFORMATICOS

Descripcion de la medida | Se pretende etiquetar correctamente todos los equipos informdaticos con
el fin de tener un mejorar el sistema de inventariado de estos.
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Estrategia de desarrollo

Adquisicidn de una impresora de etiquetas portatil para facilitar el
etiquetado de medios informaticos

Responsable

Secretario del centro

Temporalizaciéon

Todo el curso

ACCION 03: GESTION DEL PRESTAMOS DE EQUIPOS INFORMATICOS

Descripcidn de la medida

Estudiar medidas que mejoren el control de préstamo de equipos
informaticos.

Estrategia de desarrollo

Cuestionario de deteccién de alumnos con necesidades, protocolo de
solicitud, documentos para registrar los datos del préstamo, etc.

Responsable

Responsable de equipos informaticos / Departamento de Orientacidn

Todo el curso

Temporalizaciéon

Fuente propia
3.8. Seguridad y confianza digital

Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias y
responsabilidades.

Como se haindicado con anterioridad, todos los equipos informaticos del centro estan bajo

el dominio EDUCA, lo cual conlleva que para acceder a un equipo informatico cada usuario

debe ingresar con sus credenciales de educacyl. Por otra parte, el hecho de que los equipos

estén bajo el dominio EDUCA ya les proporciona un elevado nivel de seguridad derivado de 47
los protocolos de seguridad y firewall habilitados dentro de dicha red informatica.

Por otra parte, el centro educativo prioriza el empleo de servicios corporativos, de manera
que las comunicaciones por correo electrénico entre los miembros del claustro se llevan a
cabo a través del correo de educacyl, o a través del chat de Teams. También la
comunicaciéon del alumnado se realiza a través de herramientas gestionadas por las
administraciones educativas, tales como Moodle o Teams. En cuanto a la comunicacién con
las familias, ademas de la informacién proporcionada a través de infoeduca (herramienta
institucional), se emplea un canal de comunicacién externa se lleva a cabo con la aplicacidn
Tokapp, que sigue las directrices marcadas por el RGPD 2016/679 y LOPDGDD 3/2018 en
relacidn con la proteccion de datos de caracter personal.

En cuanto a la integridad fisica de los equipos, las sanciones derivadas del mal uso de los
mismos estan recogidas dentro del RRI, y también se habilitan medidas preventivas que
permiten identificar con eficacia qué usuario ha utilizado un determinado equipo
informatico, con el fin de poder localizar a la persona responsable de un determinado
deterioro.

Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didacticos y documentales.
En relacion con el almacenamiento y custodia de datos académicos en formato digital, estos
se ubican de forma exclusiva en la aplicacién Stilus, y en el servidor ubicado en el despacho
del administrativo y gestionado por la administracién educativa.

En cuanto a los materiales didacticos, de forma general se comparten con el alumnado por
medio de servicios corporativos (Teams, Moodle, OneNote...). De la misma forma, la
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recogida y gestion de los productos de aprendizaje del alumnado se realiza a través de
dichos entornos digitales seguros.

Por su parte, los documentos de trabajo (proyectos, programaciones, memorias,
informes...) son almacenados dentro de la herramienta corporativa Onedrive, vy
ocasionalmente en los equipos de coordinacidon docente de Teams. Aquellos que se hacen
publicos (PGA, PEC, Plan Digital...) se comparten con la comunidad educativa a través de la
pagina web del centro.

Actuaciones de formacion y concienciacion.
En relacion con el alumnado, dentro del plan de accién tutorial se abordan los siguientes
aspectos:

Prevencion de riesgo en el uso de las TIC.
Colaboracién con organismos externos para trabajar ventajas y riesgos en el
uso de las TIC.

Deteccidn de alumnado en riesgo de exclusion tecnolégica.
Perfil general del alumnado y propuestas de trabajo sobre la inclusividad.

En relacidn con las familias, se han incorporado enlaces en la pagina web a portales que
fomentan el uso seguro y responsable de las TIC. Por otra parte, durante el presente curso 48
el centro esta participando en la formacién “Lideres digitales” coordinada por la Fundacion
Telefdénica, la cual dentro de sus objetivos engloba aspectos tales como la prevencion de
riesgos, competencias para el buen uso de la tecnologia o la incorporacién de habitos
saludables en los jovenes. Este programa va dirigido a docentes, alumnado y familias.

En cuanto al profesorado, la persona responsable de formacion de manera continua envia
informacidn a los docentes en torno a ofertas de formacidn cuya tematica versa en torno
al uso seguro y saludable de los medios informaticos, identificacién de riesgos y proteccion
de datos personales.

Criterios de evaluacidon de seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacién a la
normativa de proteccién de datos y seguridad.

Tal como se ha indicado en apartados anteriores del presente documento, todos nuestros
equipos se encuentran en dominio dentro de la RED educa, por lo que los criterios de
evaluacidn de seguridad de datos, redes y servicios en nuestro centro educativo, son los
que establecen los administradores de dicha red informatica. De manera que, cuando en
casos puntuales, es necesario el desbloqueo a una determinada URL o a la apertura de un
puerto especifico, algun miembro del equipo directivo realiza una solicitud al CORS a través
de los técnicos informaticos de la Direccién Provincial de Valladolid, para que estos gestores
de la red de centros evallen la pertinencia de permitir o no la apertura o desbloque del
recurso solicitado.

Por otra parte, y con el fin de estar protegidos por las medidas de seguridad y proteccién
de datos que ofrecen las plataformas y servicios corporativos que nos ofrece la
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administracién, el trabajo a través de las TIC se realiza por medio de aplicaciones
englobadas dentro del portal de educacyl, al cual los miembros de la comunidad educativa
acceder por medio de sus credenciales con dominio educa.jcyl.es

Propuesta de innovacion y mejora:

A continuacién, en la Tabla 11, se enumeran y definen cada una de las acciones de mejora
propuestas dentro del dmbito de la seguridad y confianza digital, identificando por otra
parte tanto las estrategias de desarrollo, como el responsable y la temporalizacidén de estas.

Tabla 11. Propuestas de innovacidn y mejora en relacion con la seguridad y confianza digital

ACCION 01: FORMACION DE LAS FAMILIAS EN MATERIA DE SEGURIDAD DIGITAL

Descripcion de la medida Difusidn de convocatorias, cursos, proyectos para la formacién de las
familias en seguridad digital.

Estrategia de desarrollo Promover la creacién de escuela de padres, o incorporacién del AMPA
en el programa Moneo de la diputacidn, dentro del cual se incorpora
una formacion especifica dedicada al uso seguro y saludable de las
nuevas tecnologias

Responsable Equipo directivo
Temporalizacion Todo el curso

ACCION 02: FORMACION DEL PROFESORADO

Descripcion de la medida | Fomentar actividades de formacién en torno a cuestiones relacionadas | *°

con derechos de autor y proteccion de datos personales.

Estrategia de desarrollo El responsable de formacion de manera continua envia informacion a los
docentes en torno a ofertas de formacién cuya tematica verse sobre la
propiedad digital, la proteccion de datos, los derechos de autor, etc.

Responsable El responsable de formacién
Temporalizacién Todo el curso

Fuente propia

4. EVALUACION

4.1 Seguimiento y diagnéstico.

De forma periddica, se enviaran formularios a los miembros del Claustro, CCP y Consejo
Escolar para evaluar, diagnosticar y proponer modificaciones a los documentos del centro,
incluido, por supuesto, el Plan TIC.

Ademas de estos formularios periédicos, los miembros de la comunidad educativa
aportaran sus opiniones, valoraciones y sugerencias mediante diferentes vias (formularios,
cuestionarios, etc.) para las memorias de Departamentos, tutorias, y memorias de centro.

Como medida general, se completara la tabla incluida en el Anexo | con las valoraciones de
cada indicador recogido en la tabla 02, a partir del grado de consecucién de los objetivos
propuestos en cada una de sus dimensiones (educativa, organizativa y tecnoldgica).
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Por ultimo, se revisaran las diferentes tablas incluidas en este documento, y se valorara el
grado de aplicacion y desarrollo de cada una de las propuestas de mejora.

4.2. Evaluacion del Plan.

A partir de la informaciéon recabada mediante las herramientas mencionadas en el apartado

anterior (final de curso académico), se completara la evaluacién de este Plan, atendiendo a
los siguientes apartados:

Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan.
Valoracion de la difusién y dinamizacion realizada.

Anadlisis en funcion de los resultados obtenidos y la temporalizacion disefiada.

4.3 Propuestas de mejora y procesos de actualizacién.

Por ultimo, de la evaluaciéon del Plan, se extraerdn las siguientes conclusiones para la
modificacién del documento de cara al proximo curso 2024/2025:

50
Priorizacion de las propuestas de mejora a desarrollar.
Procesos de revision y actualizacion del Plan.
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